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ORD. : ALC.N° 1331
OFTRA-2026021602

ANT. : Solicitud de acceso ala
informacién cédigo
MU191T0004184.

MAT. @ Responde a Solicitud de Acceso a
laInformacién Cédigo
MU191T0004184.

OSORNO, Jueves 06 de Agosto del 2026

DE : REGNER PAREDES MENDOZA
ALCALDE (S) DE OSORNO

A : SENORAI/ITA
CAROLINA CARCAMO OPAZO

Junto con saludar, y teniendo presente el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier 6rgano de la Administracion del Estado, en la
formay condiciones que establece la Ley de Transparencia N° 20.285", le informo que se procedi6 a
tramitar su solicitud de acceso alainformacion publica, ingresada bajo € codigo MU191T0004184, que

sefiala textualmente lo siguiente:

“solicito desde € afo 2025 mi liquidacién de sueldo emitida para € 29 de mayo 2025, de la
cual no tuve acceso ni me fue entregada ya que no contaba con correo institucional por un error
administrativo. mi RUT XX.XXX.XXX-X me desempefie como enfermera de remplazo en
CESFAM Marcelo Lopetegui Adams”

Al respecto le informo que, analizado el contenido de su solicitud, se procedio a derivarla a
Departamento de Salud Municipal, desde donde su directora dofia Muriel Mufioz Moreno, ha dado

respuesta indicando lo siguiente:

"SE ADJUNTA INFORMACION DE LIQUIDACION DE SUELDO SOLICITA EN EL FORMATO
CORRESPONDIENTE"

Indicamos, ademas, que se han eliminado |os datos personales de la persona natural aludida en los

documentos adjuntos, esto en virtud del articulo 4° la Ley N° 19.628 sobre la Proteccion de la vida
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— conligo siempre ——

privada que nos obliga a proteger dichos datos debido a que la comunicacion de aquellos podrian afectar
los derechos de la persona involucrada y titular de los mismos, particularmente la esfera de su vida
privada. Ademas, € articulo 21 N° 2 de la Ley 20.285 establece que: “Las Unicas causales de secreto 0
reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la informacién, son las
siguientes. 2. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de carécter

comercia o econdmico.”

Por tanto, y en concordancia con lo anteriormente sefialado, hemos aplicado e Principio de
divisibilidad establecido en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, €l cual significa que si un acto
administrativo contiene informacion que puede ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud

de causalegal, se dara acceso alaprimeray no ala segunda.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, en caso de que requiera obtener la informacion
solicitada sin tachas de sus propios datos personal es, debe concurrir personalmente aretirarlaalaoficina
de Transparencia de nuestro municipio, ubicada en el octavo piso del Edificio Consistorial de calle Juan
MackennaN°851, de la ciudad de Osorno, donde debera acreditar su identidad mediante la exhibicion de

su cédula de identidad expedida por el Registro Civil e Identificacion.

En todo caso y de no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta decision
Usted podra interponer un reclamo ante el Consgjo parala Transparencia en el plazo de 15 dias habiles
contados desde esta notificacion, lo que podra efectuar ingresando como usuario a Portal de

Transparencia o directamente en €l sitio del Consgjo parala Transparencia.

Sin otro particular, le saluda atentamente.

RAPM/Y JUR/CGGM/CBCA/afhc/

Distribucion:
» |nteresado.
« Alcaldia
» Transparencia.

JUAN MACKENNA 851 PISO 8 FONO :642326242
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