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ANT. : Solicitud de acceso a la informacion codigo
MU191T0001405
MAT. : Deniega parcialmente solicitud de Acceso a la

Informacion N® MU191T0001405
OSORNO, 7 1 ABR 2070

DE:  JAIME BERTIN VALENZUELA
ALCALDE COMUNA DE OSORNO

A:  SENORANTA
LEONOR FERNANDEZ BERRIOS

Junto con saludarle y teniendo presente el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier érgano de la Administracion del Estado, en la
forma y condiciones que establece la Ley de Transparencia N° 20.285", le informo que se procedio a
tramitar su solicitud de acceso a la informacion, ingresada bajo el codigo MU191T0001405, la cual sefiala
textualmente lo siguiente:

“Respecto alcobro municipalde derechos porinstalaciénde elementos publicitarios en la
via publica de su comuna, que cuenten con autorizacion municipal, se solicita en formato Excel lo
siguiente:

a) Listado vigente de Permisos que estan exentos del pago de derechos municipales por ese
concepto;

b) Monto total recaudado por el municipio por elementos publicitarios durante los meses de agosto a
septiembre de 2016, distinguido por mes.

c) Listado de procesos judiciales iniciados por el municipio entre 2016 y 2020, con indicacion de Rol
y tribunal, por cobro de derechos municipales por concepto de publicidad o propaganda”.

Al respecto, la presente solicitud fue derivada a la Direccion de Obras Municipales, unidad desde
donde su directora dofia Angela Villarroel Mansilla ha sefialado lo siguiente:

“Sobre la presente solicitud N° MU191T0001405, cabe precisar que ella corresponde
précticamente al mismo requerimiento formulado por la misma persona en la solicitud de acceso a la
informacion (SAI) N° MU191T0001401 (ya respondida por nuestro servicio), solo se diferencia en el mayor
detalle de lo solicitado en la letra c) de la presente, donde dofia Leonor Fernandezindica periodo de tiempo
respecto del cual requiere informacion.

Para dar respuesta a la SAI MU191T0001401, esta direccion se esforzé en responder a pesar de
encontrarnos con un minimo de personal en las oficinas realizando tumnos éticos, ya que la mayoria se
encuentra haciendo teletrabajo, ello ya que en dicha solicitud, al no sefialarel periodo de tiempo en el cual
requeria la informacion solicitada en la letra c), se asumio que correspondia al mismo periodo indicado enla
letra b), es decir, dos meses del afio 2016 (Agosto y Septiembre).

Sin embargo, en la presente solicitud N° MU191T0001405, la requirente se encuentra pidiendo
informacion especificamente desde al afio 2016 a 2020, informacién que no se encuentra sistematizada y
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tampoco se encuentran archivadas por causal de notificacion, por lo cual habria que revisar uno por uno
todos los documentos de los archivadores de notificaciones realizadas durante el periodo solicitado, lo que a
la fecha suman 51 meses. Conjuntamente, ello significa traspasarla informacién a una planilla Excel con el
nivel de detalle solicitado, considerando ademéas que parte de dicha documentacion se encuentra en
bodega, lo que dificulta mas la busqueda, por lo que realizar dicha busqueda significaria distraer a un
funcionario en forma exclusiva para desarrollar dicha labor, lo cual se hace imposible durante este periodo,
debido a que desde el 23 de marzo de 2020, gran parte del personal se encuentra realizando teletrabajo
producto de la pandemia y considerando al alto nimero de contagiados que registra Osorno, nos
encontramos en cuarentena total hace ya dos semanas, por lo que solo, insisto, en oficinas se encuentra
solo el personal indispensable para cumplir funciones de caracterurgente”

En consecuencia, en aquella informacion no entregada al presente, nos amparamos en el articulo
n® 21 N°1letra c) de la Ley de Transparencia que sefiala:

“Las unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el
acceso a lainformacion, son las siguientes:
1. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del
organo requerido, particularmente:
¢) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado numero de actos
administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del
cumplimiento regular de sus labores habituales”.

Finalmente, se reitera lo ya contestado enla solicitud de acceso a la informacion MU191T0001401,
respecto a lo consultado en las|etras a y b), seguin se detalla:

“En cuanto a las letras a) y b), este Municipio no autoriza instalacion de elementos publicitarios en la via
publica, razén por la cual no existe un listado de permisos exentos de pago de derechos municipales por
ese concepto y tampoco existe un monto recaudado al respecto.”

En todo caso y de no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta
decision Usted podra interponer un reclamo ante el Consejo para la Transparencia en el plazo de 15 dias
habiles contados desde esta notificacion, lo que podra efectuar ingresando como usuario al Portal de
Transparencia o directamente en el sitio del Consejo para la Transparencia.

Sin otro particular, le saluda atentamente.
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