CONVENIO

“En Puerto Montt, a 2 NAR zmz , comparecen La Ilustre Municipalidad de Osorno, en
adelante o} "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° £9.210.100-6 domicitliado en calle Mackenna 851,
comuna d2 Osorno, regidn de Los Lagos, representado por don Jaime Bertin Valenzuela, cédula
nacional de identidad N° 6.304.905-0, del mismo domicilio, indistintamente ia “Instituciéon” vy el
“Servicic Nacional de Menores", en adelante "SENAME", Servicic Publico dependiente del Ministerio
.2 Justicia, creado por Decreto Ley N° 2,465, de 1979, representado por su Director Regional {s) de la
Recidn de Los Lagos, don Cristian Jesiis Andrade Torres, cédula nacional de identidad N° 12.012.776-
4, ambos domiciliados en Avenida Juan Soler Manfredinni N© 11, oficina 1001 , comuna de Pueric Montt
quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes daclaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de proyectos
para la Linea de Accidn Oficinas de Proteccién de Derechos de la Infancia v Adolescencia {OPD) del Nifio,
Nifia y Adolescente, que se adjudicd, mediante la Resolucién Exenta de SENAME N© 00760 de fecha 24 de
febrero de 2012, el proyecto denominadeo Oficina de proteccidn de derechos de la infancia y adolescencia
(OPD) Gsorne, al colaberador acreditado Ilustre Municipalidad de Osorno.

Si el colasorador acreditado actla como cabeza de una Asociacién de Comunas sdlo a través de él se
canalizaran las relaciones financierc-contables con SENAME, por lo cual sbio se transferird a éste el aporte
que SENAME realice al oroyecto en virtud det presente convenio. Sin perjuicio de gue la relacidon juridica
que emana de este convenio en el caso de una Asociacion de Comunas, se estabiece directamente con el
Colaborador Acreditado que lo suscribe, también corresponderd a los demas Asociados velar,
especialmente, por ef cumplimiento de las obligaciones establecidas la clausula sexta de este convenio.

SEGUNDA: Sujecion a_normas.
cl colaborader acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones a
los cuerpas legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley 20.032 vy su

Regiamento, contenido en el DS N°© 841, de 2005, det Ministerio de Justicia, modificado por los DS N© 208,
de 2007 v 1097, de 20C9, del Ministerjo de Justicia.

TERCERA: Individualizacion dei proyecto.

Del colaborador dependeréd el proyecto denominado, Oficina de proteccion de derechos de ia infancia vy
adclescencia (OPD) Puerto Montt cuya sede estara ubicada en calle Amthauer N° 933, comuna de
Osorno, region de Les Lagos, que serd supervisado por laz Direccion Regional de SENAME de la
respectiva region,

Ei objetivo general del referido proyecto es: “Prevenir y atender vulneraciones de derechos de nifios, nifias

y adolescantas a través de la atencidn directa y la articulacién de Ja respuesta del gobierno local y los

actores del territorio, como garantes de derechos de nifios, nifias v adelescentes, en al menos, el espacio

comunal”.



El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos vy los resultados esperados, sefialados en el
acapite 5,4.1, “Objetivo General” y 5.5. “Matriz Logica”, del Titulo V "Dimensién Técnica”.

El Proyecto antes individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se entiende formar parte
integrante de él.

CUARTA:Beneficiarios y Monto de la subvencién.

En el proyecto sefialado en la clausula primera de este instrumento, el colaborador se compromete a
atender a los beneficiarios indicados en el punto 5.3 “Sujetos invelucrados”, del Titulo V 2 Dimension
Técnica” del Anexo, bajo fa Linea de Accidén Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o
Adolescente, a partir del cual se ha establecido una cobertura total convenida con SENAME,
correspondiente a 4200 plazas, cuyc monto se pagara mensualmente.

El valor unitario sera 0,083 USS mensuales, al cual se sumard el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 dei Decreto Supremo N° 841, de 2005.

En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del Decreto Supremo N° 841, de 2005, ia
‘stitucion financiard durante el afio 2012 la suma de $16.797.480. Ei aporte por el peﬂodo de vigencia
zstante equivaldra al praporcional anual del mento consignado, aplicandose a este ademas io sefialado en
el pérrafo siguiente. En el caso de las Oficinas de Proteccién de Derechos asociativas, el Proyecto indicard
especificamente el porcentaje que correspondera a cada municipio dentro del aporte institucional total.

Et aporte de SENAME, se reajustaré en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacién que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicioc mediante su pagina web, informarsd del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afic.

QUINTA: Forma de pago.

Para la determinacién del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se multiplicard
por la poblacion convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 30 de la ley NO 20.032, se entenderd por poblacidn
convenida, la fijada en los respectivos canvenios suscritos entre el SENAME v el colaborador acreditado e
implicara la cantidad minima de personas a atender y, a su vez, la cantidad maxima de cobertura que dara
derecho al pago de la subvencion.

El SENAME transferira el monto de la subvencion en forma mensual, dentro de los primeros quince dias del
1es siguiente al de entrada en vigencia del convenio respective, y asi sucesivamente, hasta el maximo de
1a cobertura autorizada en este convenio.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

a) Otorgar atencién a todo nifio, nifia o adolescente que lo solicite directamente o por medio de la
perscna encargada de su cuidado personal, a requerimiento del SENAME, de un tribunal competente,
de la Oficina de Proteccidn de Derechas (OPD) respectiva, siempre que se trate de una situacion para
fa cual sea competente y cuente con plazas disponibles. Con todo, si existiere un programa o servicio
mas apropiado para atender a lo solicitado, serd deber del colaborador requerido proponer al
solicitante esa alternativa,

b) Facilitar al nifio, nifia o adolescente, el acceso efectivo a los programas, servicios y recursos
disponibles en ia comunidad, fortaleciendo el trabajo en redes y las acciones colaborativas de actores
publicos y privados.
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d)
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g)

h)

j)

k)

Ofrecer directamente la proteccion especiat gue sea necesaria, cuando la derivacidon a un programa no
sea posible o cuando dicha derivaciéon parezca innecesaria por tratarse de una situacién que admita
una solucion relativamente répida con los recursos de la propia cfician.

Promover el fortalecimiente de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciches destinadas a evitar la separacién dei nifio, nifia o adolescentes de su
familia o de las personas encargadas de su cuidado personal.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion & los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias vy adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditadc deberd
realizar {a solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicoidgicos v estudio de
sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los/as
beneficiarios/as atendidos/as. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de induccidn inicial a
todo el personal en materias referidas al cumplimiento estricto de los derechos de nifios/as y
adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias v
adolescentes, no hayan sido condenadas, no se encuentren actualmente procesadas, no se haya
formalizado una investigacion en su contra por crimen ¢ simpie delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de prestar servicios al proyecto. Para tal efecto, serd su obligacion
solicitar a los postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el
certificado de antecedentes - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencion a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra b} del
DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes
y consultar al Registro previsto en ef articulo 6% bis del DL N°® 645, de 1925 sobre Registro Nacional de
Ceondenas, - al momento de ia seleccidén del personal v mantener con la debida periodicidad control
sobre [a mantencion de esta circunstancia.

solo para instituciones pablicas: Velar por el estricto cumplimento del “principic de la probidad
administrativa”, especialmente en lo que concierne a la observancia de todas ias prohibiciones o
limitaciones establecidas por fa Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, como las consagradas en e} Estatuto Administrative, que afectan a los
trabajadores de la Administracién del Estado, que se desempefien en cualquier calidad. En especial, se
debera tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos o funciones que se presten
al Estado, salvo con el ejercicioc de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera de ia
jornada de trabajo.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias ¥
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos gastos de
administracidén u otra naturaleza gue se efectien con motivo de las actividades que desarrollen para la
atencién de nifios, nifias y/o adolescentes y la ejecucion de los proyectos aprobados por el SENAME,

Proparcionar la informacion técnica y financiera requerida por SENAME, para la realizacién de la
supervisién de ias acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, como la realizacion de
auditorias contables y financieras, cuando SENAME lo reguiera, conforme a la normativa que regula las
acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nombre del Colaborador Acreditado, para
depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del SENAME, y aquellos aportes
entregados por fa misma.
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Se exceptuaran de la obligacion de mantener cuentas corrientes exclusivas los organismaos publicos,
en cuyo caso se aplicaran, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financieroc contable para la
administracién plblica.

Rendir cuenta mensualmente al SENAME, respecto de los fondos transferidos en un Informe que
deberd sefialar a lo menos el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos
en el mes, el monto de los egresos realizados, el detaile de éstos y el saldo disponible para el mes
siguiente.

El SENAME, determinard la forma, mecanismos y contenidos especificos en que el organismo
colaborador deberad entregar el Informe Mensual vya referido y la oportunidad en que debera ser
presentado. Dicho Informe deberd presentarse en la Direccidén Regional respectiva, y tfratandose de
proyectos supervisados por Departamentos de la Direccion Nacional, en el Departamento de
Administracion y Finanzas del Servicio Nacional de Menores.

El SENAME no entregard nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya cumplide con la
obligacion de rendir cuentas de la inversidn de los montos trasferidos, y podrd solicitar la restitucién
de los fondos cuando la inversién no se ajuste a los objetivos del proyecto.

Conservar la documentacion constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma vy lugar sefialados
por SENAME, y mantener permanentemente a disposiciéon de los supervisores del Servicio y de la
Contraloria General de a Replblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un comprobante
de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidn Regional respectiva de SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por haber
destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a dichos fines
no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 71 del D.S. N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar copias del
mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidon Regional respectiva, lo que serd materia de
supervision,

Hacer devolucidn de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME, a
titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste,
conforme a criterios teécnicos, resolviendo sobre su posterior destinacidn, salvo que la Institucién haga
uso de la facultad establecida en el articulo 70 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

Dejar claramente establecido gue se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en todas
las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material
gréafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética
que se describe en el “Manual de Sefialética para Instituciones Colaboradoras Acreditadas”, disponibie
en ta pagina web del Servicio.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segln las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones de uso
que imparta SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema de Registro de
nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditade serd responsable
de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcicne, debiendo
actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones de SENAME. La informacién
conienida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva dei Servicio.

Cumplir las normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas, administrativas
y financiero-contables, le imparta el SENAME.



u) Presentar, a la Direccién Regional respectiva, un Plan de Trabajo Anual, conforme ai formato que para
ello establezca el Servicio Nacional de Menores, El Plan Anual debera integrar las observaciones
emanadas del proceso de evaluacion realizadas por el SENAME.

V) Aportar anuaimente como minimo el veinticinco por cientc del valor total del proyecto a ejecutar,
aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento, equipamiento,
infraestructura diversa y material de oficina, movilizacion y transporte, todes elementos que permitan
el funcionamiento regular de la Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos
aportes, deberan acreditarse durante la gestion del proyecto y ante la supervision de SENAME.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrad relacién laboral alguna ni de dependencia con SENAME,
sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de
fas normas laborales y previsionales.

-t SENAME no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacion del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el respective
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional respectiva, cualquier modificacion en la
dotacién y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a
cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados per personal
que cumpla con los mismos petfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de presentacién
de proyectos y sus anexos.

OCTAVA: Del término v modificaciones de convenio.

El SENAME estara facultado para poner unilateraimente término anticipado dando el aviso correspondiente
al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion, o modificar los convenios, en los siguientes casos:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resuitados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no
estén siendo debidamente respetados. De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio
como resultado de las observaciones de la Evaluacién Anual de Desempefio.

b) Cuando no cumpla con las obligaciones sefialadas en las letras a), b), c), d), e), f}, h), i}, k),
), 8, u) y v) de la clausula sexta de este convenio, y con lo sefialado en el parrafo segundo de Ia
clausula séptima del presente instrumento.

Lo anterior, sin perjuicio de entablar las acciones judiciales pertinentes.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado desiste de continuar con la ejecucién del proyectc antes de su
fecha de término, se obliga a notificar al Servicio por escrito mediante carta dirigida a el/la Directora(a)
Nacicnal o Regional, segln correspenda, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacidn, debiendo lograr
la ubicacion de fos nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de simitares caracteristicas, conforme al
Plan de intervencién individual (PII) respetando ta zona geogrifica de procedencia de ios/as nifios/as vy
jovenes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podrén modificar, de comiln acuerdo las condiciones previstas en los
convenios, que se suscriban como resultado del proceso de adjudicacién de los proyectos que se estdn
ficitando, en lo que diga relacién con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los
mismos. Se debe dejar establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el
plazo de duracidn, la focalizacidn territorial v las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,



sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podré modificarse la cobertura,
siempre que se configure una situacién de fuarza mayor.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comdn acuerdo.

DECIMA: De la evaluacién v vigencia.,

El presente convenio comenzard a regir el dia 02 de marzo de 2012, en la medida que la resciucidn
exenta que lo apruebe, este totalmente tramitada.

vigencia de este:convenio seré hasta el dia 02 de marzo de 2015. -

El Colaborador debe dar cumplimiento a la obligacién que se sefiala en el articulo 47 del DS N© 841, de
2005, de! Ministerio de Justicia. El SENAME reaiizara una evaluacion anual de los presentes proyectos.

Para aquellos que duran 3 afios, las evaluaciones se realizaran en los siguientes meses: a los
"2 meses, a los 24 meses y al mes 31 de ejecucién.

SENAME podré prorrogar este convenio hasta por una vez, sin necesidad de un nuevo concurso, si las

evaluaciones arrojan resultados positivos. Para estos efectos, SENAME con una anticipacién no inferior a

60 dias a la expiracién del convenio, formulard, en el marco del proceso de evaluacién anual, los reparos

pertinentes a la ejecucidn del proyecto, si no lo hiciere, se tendréd por renovado el convenio por un periodeo
- idéntico al pactado en el convenio vigente, en iguales condiciones a las originalmente acordadas.

Al momento de verificarse la evaluacién anual del proyecto, conforme al articulo 46 y siguientes del
Decreto Supremo N°841, de 2005, del Ministerio de Justicia, que aprobd el Regiamento de ia Ley
N°20.032, el Colaborador deberd presentar un certificado de antecedentes iaborales y previsionales,
emanade de la Direccion del Trabajo, que acredite que no se registran deudas previsionates con sus
trabajadores, al Ultimo dia del mes anterior a aquél en que se cumplen los periodos anuales objeto de
evaluacion. La presentacion de dichos certificados, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de ia
inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores, se considerard como elemento determinante
para la decisién de prorrogar los convenios respectivos, ello sin perjuicio de las facultades gue asisten al
SENAME en virtud de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N°20.032.

UNDECIMA: Marco requlador.

as partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto anexo,
regira especialmente lo dispuesto en las Bases que rigieron el concurse publico de proyectos, el articulo 15
del Decreto Ley 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado
por ios Decretos Supremos N9 208, de 2007 y 1097, de 2009, todos del Ministerio de Justicia ¥y en toda
otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a |a fecha de la suscripcién del mismo.

DUODECIMA: Prérroga de la competencia.
Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenic, las partes fijan su domicilio en la

ciudad y comuna de Santiago, prorrogande competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus Tribunales
de Justicia.

DECIMA TERCERA: Ejemplares,

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME vy ei otro en poder de la Institucidn.

DECIMA CUARTA: Personerias.



La personeria de don CRISTIAN JESUS AE?RQDE TORRES para representar a SENAME, consta en
Resolucién N° 0082 de fecha 13 DE FeBrero de 2012 y Resolucion delegatoria respectiva.

_IarME BERTIN VALENZUELA
= REPRESENTANTE LEGA
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