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PTRA. N°: 16.003/2013 INFORME  FINAL N° 10, DE 2013, SOBRE
AUDITORIA AL FONDO DE APOYO AL
MEJORAMIENTO DE LA GESTION
MUNICIPAL DE EDUCACION ENLA
MUNICIPALIDAD DE OSORNO.

PUERTO MONTT, 25 Jy|. 2013

En cumplimiento del plan de fiscalizacién de
esta Contraloria General para el afio 2013, y en conformidad con lo establecido en los
articulos 95 y siguientes de |a ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la
Contraloria General de la Replblica, y el articulo 54 del decreto ley 1.263, de 1975,
Organica de Administracién Financiera del Estado, se efectué una auditoria a los
recursos transferidos por el Ministerio de Educacién a la Municipalidad de Osorno, en
el marco del Fondo de Apoyo al Mejoramiento de la Gestién Municipal de Educacion,
de acuerdo a lo dispuesto en las resoluciones exentas N° 6.686, de 2010 y N°s. 173,
2.954 y 7.617, de 2011, del citado Ministerio, las cuales aprobaron el instructivo
operativo del fondo en comento, y establecieron los montos a transferir para cada
entidad edilicia. El equipo que ejecuté la fiscalizacion fue integrado por el Sr. Miguel
Monetta Lufin y la Sra. Karina Cardenas Moraga, auditor y supervisora,
respectivamente.

ANTECEDENTES GENERALES

Respecto del mencionado programa, éste se
enmarca en la ley N° 20.481, de Presupuestos para el Sector Pdblico correspondiente
al afio 2011, que contemplé en la partida 09, capitulo 01, programa 20, subtitulo 24,
item 03, asignacion 704, glosa 13, de 2011, del Ministerio de Educacién, un Fondo de
Apoyo al Mejoramiento de la Gestion Municipal en Educacién, por un monto total de
$ 42.787.209.000, que dicha cartera distribuy6 en los municipios del pais, de acuerdo
a lo sefialado en la indicada resolucién exenta N° 6.686, de 31 de diciembre de 2010.

La citada glosa presupuestaria N° 13 dispone
que, para acceder a estos recursos, las municipalidades deben presentar y aprobar
ante la mencionada cartera ministerial, un programa de mejoramiento de la gestion
educativa, que contenga las acciones que se financiaran, sus metas, los costos
asociados a cada una de ellas, y los plazos definidos para su ejecucion.

Ademas, establece que la municipalidad
respectiva daré cuenta publica semestral, de la ejecucion del proyecto desarrollado
con estas recursos, a través de su pagina web y en cada uno de los establecimientos
educacionales bajo su administracién. Agrega, que el Alcalde debera, trimestralmente,
dar cuenta detallada al concejo municipal, sobre el destino de los fondos,
especificando el grado de cumplimiento del programa en estudio, y sefialando los
aspectos pendientes.

AL SENOR
AWARIO QUEZADA FONSECA
$ONTRALOR REGIONAL DE LOS LAGOS
HRESENTE




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

A su turno, indica que el Ministerio de
Educacion debera entregar, trimestralmente, a las Comisiones de Educacion de la
Camara de Diputados y del Senado, y a la Comision Especial Mixta de Presupuestos,
un informe desglosado por comuna, que contenga tanto la transferencia de los
recursos efectuadas a cada municipio, como el estado de avance de las actividades
incluidas en el programa, debiendo establecer claramente en este ditimo las
eventuales brechas existentes entre lo efectivamente realizado y el calendario
propuesto originalmente por la entidad edilicia.

Sobre el particular, cabe sefialar que, por
medio de los oficios ordinarios N°s. 821, 1.725, 2.604, todos de 2011,y 112, de 2012,
la referida cartera remitié a las comisiones mencionadas en el parrafo precedente, los
informes exigidos por la Ley de Presupuestos, sin embargo, éstos no se ajustan a los
requerimientos indicados en dicha ley, por cuanto no se evidencia la brecha existente
entre el estado de avance de las actividades programadas y lo efectivamente
realizado por cada entidad comunal.

Por otra parte, mediante resolucién exenta
N° 173, de 17 de enero de 2011, y su modificacion, contenida en la resoluciéon exenta
N° 2.954, de 10 de mayo del mismo afio, el Ministerio de Educacién aprobé el
Instructivo Operativo 2011, a través del cual sefialé a las municipalidades los
lineamientos para la ejecucién de los programas financiados con los recursos en
estudio, estableciendo seis areas de mejoramiento, dentro de las cuales deben
enmarcarse las iniciativas de cada entidad, a saber: gestién de recursos, docentes y
asistentes de la educacion, participacién de la comunidad educativa, rendicion de
cuentas, transporte escolar; y, mantencién y funcionamiento.

OBJETIVO

La fiscalizacién tuvo por objeto practicar una
auditoria a los ingresos, gastos y rendicion de los recursos transferidos durante el
2011, por el Ministerio de Educacion a la Municipalidad de Osorno, en el marco del
Fondo de Apoyo al Mejoramiento de la Gestion Municipal de Educacion, FAGEM.

En particular, para los gastos y rendicién del
mencionado fondo, la revision se centré en determinar si las transacciones asociadas
a las iniciativas denominadas “gestion de recursos” y “participacion de la comunidad
educativa”, cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes, se
encuentran debidamente documentadas, sus calculos son exactos y estan
adecuadamente registradas. Todo lo anterior, en concordancia con la Ley N° 10.336,
de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Superior de Control y los procedimientos
de control aprobados mediante resoluciones N°° 1.485 y 1.486, ambas de 1996,
considerando resultados de evaluaciones de control interno respecto de las materias
examinadas, determinandose la realizacién de pruebas de auditoria en la medida que
se estimaron necesarias. Asimismo, se practicd un examen de las cuentas de
ingresos y gastos relacionados con la materia en revision.
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INGRESOS
inflati Universo Muestra Seleccion
el $ $ Método Tipo
Gestioén de recursos 60.000.000 60.000.000 | Analitico | 100%
Participacion de la - 5
Comunidad Educatia 80.000.000 80.000.0007 Analitico | 100%
{ Mantengion 65.000.000 |  65.000.000 | Analitico | 100%
reparaciones menores
Transporte Escolar 90.000.000 90.000.000 | Analitico | 100%
Total 295.000.000 | 295.000.000
EGRESOS
ae o Universo de Gastos Muestra Seleccion
Iniciativa $ Cantidad 3 Cantidad | Método | Tipo
Gestién de recursos 59.070.774 25 59.070.774 25 Analitico | 100%
Participacién de la - 1009
Comunidad Educativa 71.431.581 15 71.431.581 15 Analitico %
Total 130.502.355 40 130.502.355 40

La informacién utilizada fue proporcionada por

la Direccién de Educacion de la Municipalidad de Osorno y puesta a disposicion de
esta Contraloria Regional con fecha 2 de abril de 2013.
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RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado se determinaron las
siguientes situaciones:

1. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. Plan de compras

Se comprobé que el Departamento
Administrativo de Educacion Municipal, para los afios 2011 y 2012, no confecciond
planes de compras, por ende no se encuentran publicados en el portal mercado
ptblico, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 12 de la ley N° 19.886 y los articulos
98 y siguientes del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento
de la ley N° 19.886.

El municipio responde que el Departamento
de Educacién, a la fecha, no ha podido consolidar los planes de compra de cada
establecimiento educacional, reiterandoles la peticion de envio de los planes de
compra a los centros de educacién que no han cumplido, a través del oficio ordinario
N° 532, de 4 de junio de 2013. Agrega, que aun cuando no se publique el citado plan
en el sistema de informacién de compras y contrataciones publicas en el afio 2013,
permitira monitorear y evaluar sus procesos durante ese afio, para que en el afio 2014
el sistema opere con la regularidad que exige las normas legales antes citadas, y
cuente con toda la informacion y sea publicada oportunamente a fin de dar
cumplimiento efectivo a la ley.

En virtud de lo anterior, se procede mantener
la observacion, a la espera de materializar las medidas comprometidas por esa
entidad edilicia, las que seran validadas en una futura fiscalizacién que realice este
Organismo de Control a esa entidad edilicia.

2. Manual de Procedimientos de Adquisiciones

El Departamento Administrativo de Educacion
Municipal, no cuenta con manual de procedimientos de adquisiciones, vulnerando lo
establecido en el articulo 4° del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

La entidad edilicia sefiala que el manual de
procedimientos del DAEM se encuentra en su etapa final, a la espera de la aprobacién
por parte de la autoridad comunal.

Por lo expuesto, corresponde mantener la
observacion hasta la aprobacion del manual de adquisiciones definitivo, lo que sera
validado en la etapa de seguimiento respectiva.

3. Control de boletas de garantia

Se verificd6 que el Departamento
Administrativo de Educacién Municipal, mantenia al 9 de abril de 2013, 87 boletas de
garantia vencidas por la suma de $ 129.894.424, provenientes del afio 2009.
Asimismo, se constaté que dichos documentos no estan contabilizados en los
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registros contables acorde con lo previsto en el oficio circular N° 60.820, de 2005, de
la Contraloria General de la Republica, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad
General de la Nacién.

La municipalidad responde que al 4 de junio
de 2013, se encuentran solamente pendiente de contabilizacién las boletas de
garantia N° 128059, de Comercializadora de Productos de Laboratorio Ltda., por
$248.885, y N° 917-7, de DIPROMED S.A., por$114.918,

Atendido lo anterior, debe mantenerse Ia
observacion debiendo el municipio contabilizar a la brevedad las boletas de garantias
antes sefialadas, como asimismo realizar la respectiva devolucién de |as cauciones
que se encuentran vencidas, lo cual sera verificado en los programas de seguimiento
que efectle esta Contraloria Regional en esa municipalidad.

4. Sistema de Compras y Contrataciones Publicas

Se determiné que el administrador del sistema
mercado publico de la Municipalidad de Osorno y del Departamento Administrativo de
Educacién Municipal, don Mauricio Becker Anazco, Jefe del Departamento de Gestién
Administrativa, no ha sido nombrado por decreto alcaldicio en dicho rol. De igual
modo, no existe un funcionario municipal con el perfil de auditor en el portal mercado
publico.

En su respuesta al preinforme, Ia entidad
edilicia informa que emitié el decreto N° 7816, de 23 de mayo de 2013, a través del
cual nombra a don Mauricio Becker Afiazco, jefe del departamento de gestion
administrativa, como administrador del sistema de Chile Compra. Agrega, que
capacitara a un funcionario para que tenga el perfil de auditor, quien debera rendir las
pruebas de acreditacion solicitados por la Direccién de Compras Pblicas, en el mes
de octubre del presente afio.

En virtud de lo anterior, este Organismo de
Control corresponde dar por subsanada la observacién respecto al administrador del
sistema de Chile Compra, manteniendo lo observado respecto al funcionario con perfil
de auditor, lo cual se verificara en una préxima fiscalizacién a ese municipio.

5. Auditorias realizadas al FAGEM por parte de la Unidad de Control Interno Municipal

a) Se verificé que la Unidad de Control Interno
de la Municipalidad no ha realizado revisién al programa FAGEM en los afios 2010,
2011y 2012, acorde con sus funciones establecidas en el articulo 29 letra b) y ¢) de
laley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

La entidad edilicia sefiala que si bien no se
han efectuado las auditorias correspondientes, realizé una revisién permanente y
detallada de todos los pagos efectuados. Agrega, que incluira la citada auditoria en el
programa de trabajo de esa unidad para el afio 2014.
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Al respecto, procede mantener la observacion
hasta la concrecién de las medidas comprometidas por esa municipalidad, las cuales
seran validadas por esta Contraloria Regional en una préxima fiscalizacion que realice
a ese municipio.

6. Control de Inventario

Se constatd que los bienes adquiridos con
recursos del programa, no poseen nimero de inventario tnico, lo cual impide controlar
dichos activos en forma individual, asi como tampoco permite hacer un seguimiento
fisico de ellos, a modo de ejemplo se pueden sefialar que se encontraban en el
Departamento Administrativo de Educacién Municipal, en poder de don Alberto
Salinas Velozo, coordinador Extraescolar, un kit de herramientas de oboe, seis cajas
cafias fagot, cuatro envases humificador para doble cafia y seis cajas cafia oboe.

Lo anterior infringe lo contemplado en el
Decreto Supremo N° 577, de 1978, del ex Ministerio de Tierras y Colonizacion,
reglamento sobre bienes muebles fiscales y 1a clausula 3.8 del Instructivo Operativo,
del Ministerio de Educacién.

La municipalidad sefiala que el DAEM
procedera a comprar un software que entregue codigos de barra para llevar el
inventario, y asi poder asignar un nimero Unico a cada activo en forma individual.
Agrega, sobre los bienes mencionados en poder del coordinador extraescolar, que ya
se encuentran en poder del establecimiento correspondiente.

Corresponde mantener la observacién hasta
verificar, en la etapa de seguimiento respectiva, la efectiva implementacién del
software para el control de inventarios, asi como la revisibn de los bienes que
mantenia en su poder el sefior Salinas Velozo.

7. Auditoria Interna Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Region de Los
Lagos y supervisiones MINEDUC

La Unidad de Auditoria Interna de la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién no contempl, dentro de sus planes
anuales de auditoria del afio 2012, una revision al Programa FAGEM 2011.

Al respecto, la SEREMI de Educacién
responde que el FAGEM del afio 2011, se encuentra regulado tanto por la ley
N° 20.481, de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2011, partida 09, capitulo
01, programa 20, como por la resolucion exenta N° 173, de 2011, del Ministerio de
Educacion que aprueba el instructivo para la presentacién al FAGEM, disponiendo en
este dltimo que “las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion contaran con
un encargado regional del Fondo, un equipo dispuesto para la revision y evaluacion de
los programas y otro equipo para la revision y aprobacién de los informes”, por lo que
se circunscribié a dar cumplimiento a esas obligaciones, sin realizar otro tipo de
supervision, ya que nunca fue instruida desde la citada Cartera Ministerial para
supervisar los programas de manera distinta a la consignada en el instructivo.
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, Atendido lo anterior, cabe mantener la
observacion, por cuanto el citado instructivo, en su punto 4.6, establece como
responsable al Ministerio de Educacién, por ende, a las Secretarias Regionales
Ministeriales, de llevar a cabo el seguimiento y control del proceso de ejecucion, labor
que comprende la funcién de supervision, a fin de comprobar la correcta ejecucién de
€80s recursos, por lo que esa SEREMI de Los Lagos debera adoptar las medidas
correctivas para evitar su ocurrencia en el futuro, lo que sera verificado por este

rgano de Control en las préximas fiscalizaciones que realice sobre la materia.

IL EXAMEN DE CUENTAS
1. Transferencias Corrientes y/o de Capital - Ingresos
1.1.  Examen de cuentas de ingresos afio 2011

Se verificd que los ingresos recepcionados
por el Departamento de Educacion Municipal de Osorno, para el programa FAGEM
2011, ascendieron a la suma total de $ 295.000.000, |a primera cuota fue depositada
el 8 de noviembre de 2011 y la segunda el 27 de diciembre del mismo afio, en la
cuenta corriente N° 06-33811-9 del Banco Santander sucursal Osorno, sin
determinarse observaciones que sefalar.

1.2.  Contabilizacién de los ingresos

Se constaté que las dos cuotas transferidas
por el Ministerio de Educacién, por la suma total de $ 295.000.000, fueron imputadas
erréneamente por el Departamento Administrativo de Educacién Municipal, en la
cuenta 115.03.002.001 “Fortalecimiento de la Gestion Municipal”, debiendo registrarse
en la cuenta 115.05.03.003.002 “Otros Aportes”, conforme lo dispuesto en el oficio
N° 36.640 de 2007, de la Contraloria General de la Republica, sobre procedimientos
contables para el sector municipal.

El municipio indica que efectivamente, en el
afio 2011, por desconocimiento de la circular aludida, los ingresos por concepto de
FAGEM se contabilizaron en la cuenta 115.05.03.002.001 “Fortalecimiento de la
Gestién Municipal’; sin embargo, a contar del afio 2012, los mencionados recursos se
contabilizaron en la cuenta presupuestaria 1 15.05.03.003.002, denominada "Otros
Aportes”, adjuntando los movimientos contables respectivos.

En atencion a que el ejercicio presupuestario y
contable del afio 2011 se encuentra cerrado, este Organismo Contralor ha estimado
pertinente subsanar por esta Unica vez la observacién, atendido que para el afio 2012
esa entidad edilicia aplicé correctamente el procedimiento contable.

1.3. Transferencias del Ministerio de Educacién a Municipalidad de Osorno FAGEM
2010.

Se comprob6é que en la distribucién de

recursos del programa FAGEM 2010, realizada por el Ministerio de Educacién, la
[\ segunda cuota fue depositada a la Municipalidad de Osorno el dia 30 de diciembre de
,@f?@ 010, en la cuenta corriente bancaria N° 4008001 00031732, del Banco BBVA, en
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circunstancias que el municipio, mediante oficio N° 634, de 12 de julio de 2010, habia
informado al Departamento Provincial de Educacion, que habian cambiado de entidad
bancaria, indicandole, en la misma misiva, el ndmero de la cuenta corriente. El error
en el deposito, fue regularizado por la citada Cartera Ministerial el dia 21 de marzo de
2011.

Lo anterior, implicd un atraso en la
aprobacion de la rendicién de cuentas del periodo 2010, asi como en la entrega de
recursos del mismo programa FAGEM para el afio 2011, los que fueron aprobados por
el Ministerio de Educacién, mediante decreto N° 352, de 21 de octubre de 2011.

Luego, la mencionada Secretaria de Estado
deposito, con fecha 8 de noviembre de 2011, la primera cuota del programa FAGEM
2011, al Departamento Administrativo de Educacién Municipal de Osorno,
constatandose un desfase de 3 meses respecto al plazo establecido en el anexo N° 3
del Instructivo Operativo, aprobado mediante resolucion exenta N° 173, del 17 de
enero de 2011, del citado Ministerio.

La SEREMI de Educacién sefiala, mediante
oficio N° 650, de 2013, que por un error involuntario el Ministerio de Educacion,
deposité los recursos de la segunda cuota del FAGEM 2010 en la cuenta corriente
N° 400800100031732, del Banco BBVA, la cual ya no era parte de las cuentas del
Departamento de Educaciéon Municipal de Osorno, provocando el retraso en la
ejecucién del programa del afio en mencion y afectando también al periodo 2011.

Atendido lo anterior, cabe mantener la
observacién, debiendo la citada Secretaria de Estado adoptar las medidas correctivas
para evitar su ocurrencia en el futuro, con el propésito de cumplir con los objetivos del
programa, ya que en este caso el error en el depésito produjo un desfase de 3 meses
en su ejecucion, cuya efectividad seré verificada por este Organo de Control en las
préximas fiscalizaciones que realice sobre la materia.

2, Transferencias Corrientes y/o de Capital — Ejecucién

Al respecto, se determind que el DAEM de
Osorno en la iniciativa gestion de recursos implemento el programa “Equipamiento de
Laboratorio de Ciencias para el Liceo Eleuterio Ramirez’, por un monto de
$ 59.070.774.

En tanto, respecto de la otra iniciativa
“Participacién de la comunidad educativa”’, se ejecutaron los proyectos “Dotar de
equipamiento a la Orquesta Sinfénica” y “Adquisicién de Set Deportivo para 12
Escuelas y 5 Liceos”, rindiendo gastos por un total de $ 42.199.198 y $ 29.232.383
respectivamente.

Del examen de las citadas incitativas, se
constato lo siguiente:

2.1. Decreto de pago extraviado

Se comprobé que el municipio no contaba con
el decreto de pago N° 1010, de 23 de marzo de 2012, por la suma de $ 3.048.641,

= orrespondiente a la compra de implementacion del laboratorio de ciencias del-liceo
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Eleuterio Ramirez, debiendo aportar el documento original para su examen en su
respuesta al preinforme, atendido lo dispuesto en el articulo 101 de Ia ley N° 10.336.

La entidad edilicia reconoce que
efectivamente, al momento de la revision realizada por este Organo de Control, no fue
posible contar con el decreto de pago en original N* 1010, de 23 de marzo de 2012,
por la suma de $3.048.641, debido al permanente movimiento de esos documentos,
por rendiciones, revisiones de este Organismo Contralor, solicitudes de directores
para fotocopiado, entre otras. No obstante, agrega que el mencionado decreto fue
encontrado posteriormente y se encuentra disponible para su revision, adjuntando en
su respuesta una fotocopia de éste, autentificada por el Secretario Municipal.

Atendidas las  explicaciones de |Ia
municipalidad, asi como la remisién en copia autentificada del citado decreto de pago,
procede dar por subsanada, por esta vez, la observacion formulada, debiendo la
autoridad comunal arbitrar las medidas correctivas tendientes a mantener en forma
ordenada los comprobantes de pago antes sefialado, cuyo cumplimiento sera validado
por este Organo de Control en futuras auditorias que realice al citado municipio.

2.2. Cumplimiento del Instructivo Operativo
Sobre esta materia, se comprobé lo siguiente:

a) Los bienes muebles inventariables,
adquirido por el Departamento Administrativo de Educacién Municipal a través de las
iniciativas del programa FAGEM 2011, no contaban con la imagen corporativa del
MINEDUC, incumpliendo lo dispuesto en la clausula 3.8 del Instructivo Operativo,
aprobado mediante resolucion exenta N° 173 de 2011, del Ministerio de Educacién.

La entidad edilicia sefiala que procedié a
rectificar esa situacion, incorporando la imagen corporativa del Ministerio de
Educaci6n a todo el equipamiento y mobiliario adquirido.

Al respecto, si bien se acogen las acciones
implementadas por el municipio, corresponde mantener la observacién hasta la
verificacién de dichas medidas en la etapa de seguimiento respectiva.

b) La autoridad comunal incumplié Ilo
dispuesto en la glosa 13 de la ley N° 20.481, de Presupuestos para el Sector Publico
afio 2011 y lo dispuesto en la clausula 3.9.1, del citado Instructivo Operativo, del
Ministerio de Educacion, toda vez que no dio cuenta detallada en forma trimestral al
consejo municipal del destino de los fondos de los recursos, grado de cumplimiento
del programa FAGEM 2011y aspectos pendientes del mismo.

El  municipio reconoce que no dio
cumplimiento a la materia sefialada, por lo cual tomara las medidas respectivas a
contar de esta fecha.

En mérito de lo expuesto, debe mantenerse la

observacion, debiendo la autoridad edilicia dar estricto cumplimiento a las normas

') legales antes invocada, cuyo acatamiento sera verificado por este Ente Contralor.en
FAERAIQS programas de seguimiento que realice al citado municipio. X
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c) La municipalidad no dio cuenta publica
semestral de la ejecucion del programa desarrollado con los recursos del FAGEM
2011 a través de su pagina web como tampoco en los establecimientos educacionales
que estan bajo su administracion ni a las comunidades escolares correspondientes,
incumpliendo con las clausulas 3.5 y 3.9.2 del Instructivo Operativo del Ministerio de
Educacién, anteriormente citado.

La municipalidad sefiala que el Departamento
de Educacién Municipal adoptara las medidas necesarias para dar cumplimiento a lo
dispuesto. Agrega, que la autoridad edilicia instruyé a los directores de los
establecimientos educacionales para que procedan a informar el desarrollo de los
programas FAGEM, para ser puestos en conocimiento de las comunidades escolares.

En razén de lo expuesto, procede dar por
subsanada la observacion y verificar la efectividad de las medidas adoptadas por la
entidad edilicia, seran comprobadas por este Organo de Control en la etapa de
seguimiento correspondiente.

2.3. Cumplimiento de la Ley de Compras y su reglamento

a) Del examen practicado, se verifico,
respecto de tres licitaciones que se detallan en anexo N° 1, tanto los contratos, como
los actos administrativos que los aprueban, no se encuentran publicados en el portal
de mercado publico, en contravencion a lo estipulado en el articulo 20 de la ley
N° 19.886, y 57 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

La entidad edilicia sefiala que el DAEM
procedid a publicar los contratos y sus respectivos decretos que los aprueban en la
plataforma del Mercado Publico. Agrega, que instruy6 dar estricto cumplimiento a esas
obligaciones.

Al respecto, de los antecedentes remitidos por
el municipio se comprobé que en el portal Mercado Publico, se encuentra pendiente
de publicar el decreto N° 6503, de 18 de mayo de 2012, que aprueba el contrato
correspondiente a la licitacion 1D 2306-51-LE12, por lo que corresponde mantener la
observacion, hasta verificar la efectividad de las acciones comprometidas por esa
autoridad comunal en futuras fiscalizaciones que realice este Organo de Control.

b) Los certificados de disponibilidad
presupuestaria, para las licitaciones N°s. 2306-51-LE12 y 2306-12-LE12, no
especifican el subtitulo y el item al cual se refiere el gasto involucrado, conforme lo
establecido en el articulo 3° del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda

(aplica criterio contenido en los dictdmenes N°s. 40.000 de 2010, 53.323 y 81.260, de
2011).

La  municipalidad responde que €l
Departamento de Educacion Municipal ha instruido al personal de adquisiciones,
mediante oficio N° 10, de 4 de junio de 2013, que los certificados de disponibilidad
presupuestaria cuenten con toda la informacion necesaria, que exige la normativa
antes citada. Agrega, que la Directora de Control emitié el oficio N° 436, de 2013,
instruyendo a todas las unidades municipales para que también den cumplimiento a

=asa disposicion legal, todo lo cual permite dar por subsanada la observacion.
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La efectividad de las instrucciones impartidas
por el DAEM vy la Direccién de Control Municipal, seran verificadas por este Organo de
Control en las préximas fiscalizaciones que realice sobre la materia,

c) Respecto a la licitacion privada ID
N° 2306-47-CO12, adjudicada mediante decreto exento N° 4099, de 22 de marzo de
2012, el municipio omitié dictar la resolucién fundada autorizando esa modalidad
excepcional de contratacion.

En efecto, si bien el municipio habia licitado y
declarado desiertas las licitaciones publicas ID N°. 2306-2-LE12 y 2306-31-LE12, la
reiterada jurisprudencia de este Organismo de Control ha sefalado que existe la
obligacién de las autoridades respectivas de publicar, en el Sistema de Informacion de
Compras y Contratacién Publica, dentro de 24 horas de su dictacién, la resolucién
fundada, que ordene el trato directo o licitacién privada, lo cual no acontecié en la
especie, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 44 del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

El municipio adjunta en su respuesta el
decreto N° 2331, de 1 de marzo de 2012, en el cual se sefiala que se declara desierta
la licitacion plblica 2306-31-LE12 y se llama a licitacién privada.

Los antecedentes aportados por la
municipalidad, no permiten desvirtuar la observacion, toda vez que en el portal
Mercado Publico no se ha publicado la resolucién fundada que ordené la licitacién
privada, debiendo la autoridad comunal adoptar las medidas correctivas para evitar su
ocurrencia en el futuro, cuya efectividad sera comprobada por este Organo de Control
en las préximas auditorias que realice al municipio sobre la misma materia.

2.4. Revision de bienes adquiridos con cargo al FAGEM 2011

De las \visitas realizadas a los
establecimientos educacionales se determiné lo siguiente:

2.4.1. Equipamiento Orquesta Sinfénica Juvenil Municipal

a) Se comprob6 que los instrumentos que
se detallan a continuacién, al 11 de abril de 2013, no se encontraban en la escuela
Zenteno, dependencia dispuesta por el Departamento Administrativo de Educacién
Municipal, para su resguardo.

Instrumentos adgquiridos Acta de recepcién DAEM | Precio unitario en$

Un contrabajo abeto % 29-03-2012 439.900
Trompeta Jipiter 29-03-2012 359.900
12 atriles de partituras 29-03-2012 16.900
Un apoyador de atril de partitura 29-03-2012 39.900
Dos porta carias clarinete saxo alto 29-03-2012 36.900
Seis cajas clarinetes GD 2 % 29-03-2012 16.990
Total 910.490
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La municipalidad sefiala que el contrabajo
estaba en poder de un alumno y fue devuelto. Agrega, que la trompeta, el apoyador
de atril de partitura y las dos portas cafias clarinete, se encontraban en otras
dependencias. Afiade, que de los doce atriles de partitura, se encontraron 7, faltando
5 por ubicar. Finalmente, indica que las seis cajas de cafias de clarinete y el kit de
herramientas de oboe, no se encontraron.

Atendido lo anterior, el Director del
Departamento de Educacién Municipal, mediante decreto afecto N° 3183, de 18 de
junio de 2013, ordend la instruccion de un sumario administrativo en contra de don
Juan Carlos Avendafo Luna, encargado de la custodia de los instrumentos musicales.

Al respecto, corresponde mantener la
observacién y que una vez afinado dicho proceso sumarial, el municipio remita el
expediente y el acto terminal que lo aprueba, al tramite de registro ante este Organo
de Control, conforme lo dispone el articulo 53 de la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, y a las instrucciones impartida por esta Entidad
Fiscalizadora mediante oficio circular N° 15.700, de 2012. Ello, sin perjuicio de iniciar
las acciones que en derecho corresponda derivado de la pérdida de tales especies,
sobre lo cual debera informar a esta Contraloria Regional en el plazo de 60 dias
habiles. SR
b) Se constatd que los instrumentos
musicales adquiridos a la empresa Audiomsica S.A., facturas N°s. 30749 y 30750,
ambas del 29 de marzo de 2012, los bienes facturados presentan diferencias respecto
del tipo, cantidad recibida y requerimiento establecido en el punto 9.2.1 de las bases
administrativas del proceso licitatorio 1D N° 2306-51-LE12, “Adquisicion de
Instrumentos Musicales para Banda Sinfénica Juvenil de Osomno”, sin que ello fuera
advertido en las actas de recepcién que respaldan el pago de las citadas facturas,
realizado mediante decreto de pago N° 1243, de 9 de abril de 2012, por la suma de
$35.166.850.

Los instrumentos que presentan diferencias
corresponden a los siguientes:

Precio
. Instrumentos facturados y - | Instrumentos en poder del
lnstr:sgeunrﬁ; i;zgit:senrldos | recepcionados segtin ungino DAEM segun inspeccion
actas DAEM $ fisica

Una viola SVA 175 de 16 | Una viola SVA150 de 16 239900 Una viola SVA 150 de 15
pulgadas pulgadas ) pulgadas
Ocho violines SV150 de % | Ocho violines SV150 de % | 142.900 | Siete violines SV150 de %
Veinticinco violines SV150 | Veinticinco violines SV150 157.900 Veintiséis violines SV150
de 4/4 de 4/4 ) de 4/4

La Municipalidad de Osorno responde que la
viola SVA 150 de 16 pulgadas fue recibida en forma errénea, lo cual no fue informado
por el inspector a cargo. Agrega, que verifico la existencia de ocho violines SV150 de
%, toda vez que el instrumento faltante estaba en poder de una alumna que lo hizo
llegar. Afade, respecto a los 26 violines SV150 de 4/4, que uno de ellos era de
propiedad del director de la orquesta sinfénica don Juan Carlos Avendario Luna.
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Al respecto, procede mantener la observacién
de la especie, debiendo la autoridad comunal incluir esta materia en el proceso
sumarial ordenado por decreto afecto N° 3183, de 2013, a fin de determinar las
eventuales responsabilidades administrativas en la recepcion errénea del instrumento
musical antes citado. Ademas, la existencia de tales especies se verificara en los
programas de seguimiento que realice esta Entidad de Control al citado municipio.

2.4.2. Equipamiento de Laboratorio de Ciencias para el Liceo Eleuterio Ramirez

Se comprobé en visita del 18 de abril de
2013,que parte del equipamiento adquirido con recursos de programa FAGEM 2011,
para implementar el laboratorio de ciencias, tales como sillas, televisor, impresora,
butacas y basurero, se encontraban siendo utilizados en otras dependencias del liceo,
segun se detalla en anexo N° 2. Lo anterior, no se ajusta al proyecto presentado en el
programa FAGEM, aprobado por decreto N° 352, de 21 de octubre de 2011, del
Ministerio de Educacion.

El' municipio responde que los bienes se
encuentran en su totalidad en el laboratorio de ciencias, segln lo verificado por el
encargado de inventario, aportando fotos de esas especies en dicho lugar.

Sobre el particular, se mantiene la
observacion hasta verificar, en la etapa de seguimiento respectiva, la existencia de
esos bienes asi como su registro respectivo en el control de inventario.

3. Transferencias Corrientes y/o de Capital - Rendicién

En relacion a las rendiciones de cuentas
podemos mencionar lo siguiente:

3.1. Primera cuota

La primera cuota fue transferida por el
Ministerio de Educacién, con fecha 8 de noviembre de 2011, al Departamento
Administrativo de Educacién, por un monto de $ 147.500.000, la cual tuvo un gasto
efectivo de $ 89.528.938, al 21 de diciembre de 201 1, superando el 60%, ajustandose
a lo dispuesto en el punto 3.4.2 del Instructivo Operativo, del Ministerio de Educacién.

La rendicion de esa cuota se efectud con
fecha 21 de diciembre de 2011, segun lo indicado en oficio N° 1207 de misma data,
toda vez que al municipio se le aplico lo establecido en el punto 7 del Instructivo
Operativo, del Ministerio de Educacién, el cual indica que para casos excepcionales,
el Ministerio de Educacién se reserva el derecho de aprobar las rendiciones fuera de
los plazos establecidos en el anexo N° 3 del citado instructivo, considerando para ello
la demora en la entrega de la primera cuota.

3.2. Segunda cuota

En cuanto a la segunda cuota entregada por
el Ministerio de Educacién por $ 147.500.000, fue transferida el dia 27 de diciembre
de 2011 al Departamento Administrativo de Educacion Municipal.
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Luego, el municipio informé a la citada
Secretaria de Estado, con fecha 19 de junio de 2012, que la ejecucion de gastos total
del programa FAGEM 2011 fue por un monto de $ 278.853.089, segun indica el oficio
N° 595, cumpliendo con los plazos establecidos en el punto 7 del Instructivo Operativo
el que menciona que la rendicién total del programa se debe realizar hasta el 30 de
junio de 2012.

ll. OTRAS OBSERVACIONES

Al revisar el cumplimiento de los plazos
exigidos por el Ministerio de Educacion para la ejecucion de los gastos del programa
FAGEM 2011, se comprobd que el municipio requirié una ampliacion de plazo, la que fue
otorgada por el citado Ministerio, seguin consta en oficio N° 1038, de 7 de mayo de 2012,
del Jefe de la Division de Planificacion y Presupuesto, fijando como fecha limite para tal
efecto, el dia 31 de marzo de 2012. Ademas, el citado plazo también fue fijado por la
Secretaria Regional Ministerial de Los Lagos, mediante los oficios N°s 329y 488,de 2y
27 de marzo de 2012, insistiendo en ese ultimo documento que todos los documentos
contables deben tener como fecha maxima la antes citada, agregando que los recursos
que no hayan sido satisfactoriamente rendidos a esa data deberan ser reintegrados.

Sin embargo, se comprobaron desembolsos de
las iniciativas que se detallan a continuacién, las que si bien no corresponden a las
incluidas en esta auditoria, el municipio ejecutdé gastos con fecha posterior al 31 de
marzo de 2012, en contravencion a lo sefialado por el citado Ministerio de Educacion y la
SEREMI de esa misma Cartera, segun se detalla a continuacion:

Iniciativa Detalle Factura N° | Fecha Factura Valor $
Mantenciony | Mejoramiento Pre Bésica Esc. 58 11-04-2012 5.156.357
Reparaciones Monsefior 60 10-05-2012 5.997.227
Mantenciony | Mejoramiento Pre Basica esc.

Reparaciones Rural Emilio Surber 195 02-04-2012 9.890.954
Mantencion y Pintura exterior Escuela 263 17-04-2012 11.384.595
Reparaciones Canada 265 28-05-2012 14.122.197
Mantencion y Mantencion Eléctrica Esc. 62 04-04-2012 9.027.483
Reparaciones Ignacio Zenteno 64 04-05-2012 3.649.349

Total 59.337.162

Fuente: Unidad de Adquisiciones del DAEM de Osomo.

Requerida la Secretaria Regional Ministerial de
Educacién, Regién de Los Lagos, sefiala, mediante oficio N° 650, de 17 de mayo de
2013, que ello se origina por el error involuntario del Ministerio de Educacion en el
depdsito de los recursos del afio 2010. Agrega, en este orden, que por oficio ordinario
N° 1038, de 7 de mayo de 2012, el Jefe de Divisién de Planificacién y Presupuesto del
Ministerio de Educacion acogié un aumento de plazo para efectuar las rendiciones por
parte de ese municipio, dejando las nuevas fechas a cargo de la citada SEREMI, por lo
que aceptaron los gastos ejecutados con fecha posterior al 31 de marzo de 2012, segun
la peticion realizada por el Departamento de Educacion a través del oficio ordinario
N° 234, de 29 de marzo de 2012, que solicitaban extender el plazo hasta el 30 de mayo

de 2012.
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Atendido lo anterior, este Organismo de Control
procede dar por subsanada la observacion; no obstante, corresponde que la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion adopte las medidas correctivas tendientes a evitar que
esta situacion se repita en el futuro, lo que se verificard en una préxima auditoria que
realice esta Entidad Fiscalizadora sobre la materia.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas en
el desarrollo del presente trabajo, cabe concluir que la Municipalidad de Osorno, en
general, utilizé los recursos del Programa de Mejoramiento de la Gestion de
Educacién Municipal afic 2011, de acuerdo a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes. No obstante, se mantienen algunas situaciones, respecto de
las cuales esa entidad edilicia debera adoptar las medidas correspondientes:

1. La Unidad de Control Interno de la
Municipalidad de Osorno, no realizé revisién de los aportes municipales entregados a
al Departamento de Educacion Municipal de Osorno, del programa FAGEM 2011,
acorde a lo previsto en el articulo 29, letras b) y ), de la ley N° 18.695 y articulo 135
del citado texto legal, medida que corresponde instruir por el municipio a la citada
unidad, en relacion con las transferencias del FAGEM 2013.

2. La Unidad de Auditoria Interna de la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién no contemplo, dentro de sus planes
anuales de auditoria del afo 2012, una revisién al Programa FAGEM 2011, ni
realizaron supervisiones al citado fondo, situacién que no se aviene a lo establecido
en el punto 4.6 del instructivo operativo del programa, aprobado por resolucion exenta
N°® 173, de 2011, del Ministerio de Educacién, debiendo incluir esta materia en el
FAGEM 2013.

3. El Ministerio de Educacién por error
depositd los recursos del programa FAGEM 2010 en una cuenta corriente inexistente,
provocando el retraso en la ejecucion del programa del afio 2011 de la Municipalidad
de Osorno, situacion que afecto el logro de los objetivos en los plazos establecidos en
el punto VIl del instructivo operativo del programa, aprobado por mediante la
resolucion anteriormente citada, debiendo adoptar las acciones correctivas para evitar
Su ocurrencia en el futuro.

4. Los bienes muebles inventariables,
adquiridos por la Municipalidad de Osorno, a través de las iniciativas del programa
FAGEM 2011, no contaban con la imagen corporativa del MINEDUC ni con ntimero de
inventario tnico, incumpliendo lo dispuesto en la clausula 3.8 del Instructivo Operativo,
aprobado mediante resolucién exenta N° 173 de 2011, del Ministerio de Educacion,
informando esa entidad edilicia su correccién, lo que sera verificado por este Ente
Contralor en la etapa de seguimiento.

5. La Municipalidad de Osorno incumpli6
lo dispuesto en la glosa 13 de la ley N° 20.481, de Presupuestos para el Sector
Piblico afio 2011 y lo dispuesto en la clausula 3.9.1, del Instructivo Operativo, del
Ministerio de Educacion, toda vez que no dio cuenta detallada en forma trimestral al
“Zpencejo municipal del destino de los fondos de los recursos, grado de cumplimiento
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del programa FAGEM 2011 y aspectos pendientes del mismo, situacion que debera
corregir en forma inmediata, respecto del FAGEM 2013.

6. El  municipio no acredit6 el
cumplimiento de dar cuenta publica semestral de la ejecucion del programa
desarrollado con los recursos del FAGEM 2011 a través de su pagina web, como
tampoco en los establecimientos educacionales que estan bajo su administracion, ni a
las comunidades escolares correspondientes, incumpliendo con las clausulas 3.5 y
3.9.2 del Instructivo Operativo del Ministerio de Educacion, anteriormente citado,
situacion que debera corregir a la brevedad, respecto del FAGEM 2013.

7. Respecto de la licitacion 2306-51-
LE12, el municipio no publicé el decreto N° 6503, de 2012, que aprueba el contrato
suscrito con fecha 18 de mayo de 2012, en el portal de mercado publico,
contraviniendo lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N° 19.886, y 57 del decreto
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

8. La entidad edilicia adquirié
equipamiento para la orquesta sinfénica juvenil municipal a la empresa Audiomusica
S.A., comprobandose que no se contaba con la totalidad de los instrumentos
musicales y que no habian sido recibido de acuerdo a las caracteristicas sefialadas en
las bases, materias que deben ser abordadas en el proceso sumarial ordenado instruir
por la autoridad comunal, mediante decreto afecto N° 3183, de 2013, el cual, una vez
afinado, debe remitir el expediente y el acto terminal que lo aprueba, al tramite de
registro ante este Organo de Control, en virtud de lo dispuesto en el articulo 53 de
la ley N° 18.695 y en el oficio circular N° 15.700, de 2012, de este origen. Ello, sin
perjuicio de iniciar las acciones que en derecho corresponda respecto de la pérdida de
tales especies, sobre lo cual debera informar a esta Contraloria Regional en el plazo
de 60 dias habiles.

Finaimente, para aquellas observaciones que
se ha estimado procedente mantener, se debera remitir el "Informe de Estado de
Observaciones" de acuerdo al formato adjunto en anexo N° 3, en un plazo maximo de
60 dias habiles, a contar del dia siguiente de la recepcion del presente oficio,
informando las medidas adoptadas y acompafiando los antecedentes de respaldo
respectivos.

Transcribase a la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion, Regién de Los Lagos.

Saluda atentamente a Ud.,

-] iile.
Contral £
Gontralorig Regim;;l ;
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