REF: APRUEBA PRORROGA Y MODIFICACION PEL
CONVENIO CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
OSORNO, FIJANDO SU TEXTO REFUNDIDO, RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “OPD OSORNO", A
EJECUTARSE EN LA REGION DE LOS LAGOS.

RES. EXENTA N° 075 /B

En PUERTO MONTT, A 19 de marzo de 2015

VISTOS: Lo dispuesto en {os articulos 39, 59 N9s 1, 3, 4, 5, 7 y 12 de! Decreto Ley N© 2,465,
de 1979; en la Ley NO 20.032, de 2005; en Iz Ley N° 15.862, de 2003; en jos Decretos
Supremos NCs. 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007 y 1097 de 2009, todos del Ministerio
de Justicia, en el Decreto Supremoc N 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucion de SENAME N° 0283 de fecha 04 de ABRIL de 2014, Resolucidn 037/B de enero de
2012, Resolucidn 00760 de 2012, todas de la Direccidn Nacional de SENAME; en la Resolucidn
Exenta N°059/B de fecha 02 de MARZG de 2012 de la Direccién Regional de la Regién de Los
Lagos, en Ley N© 20.798, que aprobd el presupuesto del sector Plblico, para el gfio 2015 v; en
Iz Reselucion N91600 de 2008, de la Contraloria General de iz Repulblica;

CONSIDERANDO:

1® Que, mediante la Resolucidn Exentz N°037 de fecha 11 de enero de 2012 de la Direccidn
Nacional de SENAME, se aprobaron las Bases que rigieron ef 10 Concurso Plblico de
Proyectos pare la Linea de accién Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD).

2° Que, de acuerdo a diche concurse pablico, se adjudicéd el cédigo 1804 =zi colaborador
acreditado I. Municipalidad de Oscrno de acuerde a lo que sefiala la Resolucidn Exenta
NeGD760 de 24 de febrero de 2012, de la Direccion Nacional.

3° Que, mediante el convenio celebrade con fecha 02 de marzo de 2012 entre el Servicio
Nacional de Mencres y la Iustre Municipalidad de Osorno, aprobade por lz Resclucion
Exenta N°059/B de fecha 02 de marzo de 2012 de la Direccidn Regional de la Regidn de
Los Lagos de SENAME, dicho colaborador acreditado se comprometié 2 ejecutar el prayecto
denominade “OPD OSORNQ”, a contar de 02 de marzo de 2012 por el plazo de 3 afios,

4° Que, habiendo transcurrido el plazo méximo de duracién del convenio, y habiéndose
efectuado por parte def Servicio las evaluaciones a la ejecucion del mencionado provecto,
las que arrojaron resultados positivos, y habiendo dado cumplimiento &l requisito
establecido en las Bases Administrativas que rigieron dicho concurse publice, que sefialaba
que el Colaborador debia presentar un Certificado, emanado de la Inspeccion del Trabajo
respectiva, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores, el
SENAME puede prorrogar el cenvenio hasta por une vez sin necesidad de un nuevo
concurse, de acuerdo a fo establecido en el articulo 27 de la Ley N° 20.032.

50 Que, en uso de la facultad antes sefialada, SENAME v la Ilustre Municipalidad de Osorno
han acordado prorrogar y maedificar el convenio relativo al proyecto denominado “OPD
OSORNQ", ejecutade en virtud de Resoclucion Exenta N905%8/B de fecha 02 de marzo de
2012, fijando para tal efecto su texto refundido.

&% Que, en consecuencia se hace necesaric aprobar mediznte el presente instrumento la
prérroga vy la medificacion  del convenio indicado en el considerando 1°, fijando su texto
refundido.

RESUELVO:

12 Apruébese la prorrogz y fa medificacidon del convenio celebrada con fecha 03 de marzo de
2015 entre el Servicic Nacicnal de Menores y fa Ilustre Municipalidad de Osorno ,
relativa ai proyecto denominado * OPD OSORNQ , fijando su texto refundide, cuyo tenor es
el siguiente:



“En Puerto Montt, a 03 de marzo de 2015, comparecen |z Ilustre Municipalidad de Oscrno , en
adelante ef "COLABORADOR ACREDITABRO", RUT N969.210.100-6, domiciliado en Mackena
851, comuna de Osernc, Regién de Los Lagos, representado por don JAIME BERTIN
VALENZUELA, cédula nacional de identidad N° 6.304,.905-0 del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Piblico dependiente
del Ministerio de Justicia, creade por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su
Directora Regional de la Regién de Los Lagos dofia PAMELA KARINA SOTO CARDENAS,
cédula nacional de identidad N° 12.713.304-2, ambos domiciliados en Avenida Juan Soler
Manfredinni N°11, Torre Costanera, 10 piso Oficina 1001, de la cfudad de Puerte Montt, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes,

Las partes declaran que esta prorroga de convenio es en virtud de {os resultados de un procese
de concurse plblico de proyectos para la Linea de Accidn Oficinas de Proteccion de Derechos de
lz Infancia y Adolescencia (OPD) del Nifio, Nifia y Adolescente, que se adjudico, mediante la
Resolucién Exenta de SENAME NO 00760 de fecha 24 de febrero de 2012, el proyecto
denominado Oficina de proteccién de derechos GPD QSORNO, al colaborador acreditado llustre
Municipalidad de Osorno, a través del proyecto denominadec "OPD OSORNO”.

SEGUNDA: Sujeciéon a ngrmas,

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especizl a la Ley
NO 20.032 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, medificade por los Decraetos
Supremos N@s 208, de 2007, 1097, de 2009 y 105, de 2012, todos del Ministeric de Justicia.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborader dependerd el proyecto dencminado “OPD OSORNO ", cuya sede principat
estara ubicada en calle Amthauer 933, comuna de Osorno, Regién de Los Lagos, que serd
supervisado por la Direccion Regional de SENAME de la Regidn de Los Lagos.

El objetivo general del referide proyecto es:” Prevenir y atender vulneraciones de derechos
de nifios, nifias y adolescentes a través de la atencidn directa y la articulacidon de la
respuesta del gobierno local y los actores del territorio, como garantes de derechos de
nifios, nifias y adolescentes, en al menos, el espacio comunal

Ei Proyecto contempla, ademds, fos objetives especificos, sefialados en el acipite 5.5,
denominado "Planificacion General del Proyecto”, del Titulo IV "Dimensién Técnica”, contenidos
en el formulario de presentacidon de proyectos, que corresponde al Anexo N© 2) de las bases
administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexc del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Desarrollar acciones participativas que apunten a la efaberacidn de una poitica local de
infancla, integrada en los instrumentos de gestion municipal, operacionalizada en un pian
local, v que contenga, al menos: la promocién del enfoque de derechos, la
institucionalizacién de redes colaborativas, el desarrollo y fortalecimiento de fas
competencias parentzies y la promocion de la participacién de nifios, nifias, familias %
comunidad.

2. Fortalecer lazos colaborativos, articulades e integrados en redes, entre sectores y actores
locales vinculados a la nifiez, que permitan intercambiar informacion, desarrollar
intervenciones complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacién, apuntando
hacia la co-responsabilizacion de los garantes.

3. Incentivar la participacidn sustantiva de ios nifios y nifias, la familia y {2 comunidad en la
promocion, proteccion y ejercicio de los derechos de ia infancia.

4. Generar acciones dirigidas z la promocion de los derechos de los nifios, niftas y adolescentes
que permitan transversalizar el enfoque derechos, generando un lenguaje comdn.

5. Ofrecer directamente la proteccién especial necesaria en casc de vulneracién de derecho,
por medic de atencion psicoseciojuridica directz a los nifios/as v sus familias, cuando la
derivacién a la oferta especializade no sea posible o cuando dicha derivacién parezca
innecesaria por tratarse de una situacién que admita una solucién relativamente rapida con
les recursos de la propia oficina, del nifio/a y/o los que posea el grupo familiar o adulto
responsable del nifio/a ¢ adolescente atendido/a.



5. Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las famnilias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separzcion del nifio, nifis @
adolescente de ésta o de las personas encargadas de su cuidado personal.

Los resultados esperados del referide proyecto son los siguientes:

Para el objetivo N°1, los resultades esperados son: 1.1Diagnostice participativo territorial de
infancia elaborado, actuslizado y difundido’ ; de acuerdo a lineamientos entregados por
Sename.1.2. Politica local de infancia que considere al menos la promocidn def enfoque de
derechos, la institucionalizacion de redes colaborativas, el desarroilo Y fortalecimiente de las
competencias parentales y la promocion de la participacién de nifios, niftas, familias v
comunidad, realizada con la participacion de actores relevantes de la comuna v destacando Iz
patticipacién de nifios y nifias, e integrada a instrumentos de gestién municipzal.1.3 Pian jocal de
infancia participativo, validade por el gobierno local, que contemple actividades, responsables,
plazes y acciones de seguimiente y evaluacion.1.4 Documento de sistematizacion gue de cuenta
de la experiencia desarrollada v los aprendizajes incorporados hasta el mes 30 de la ejecucién
del proyecto.

Para el Objetive indicado en el N°2, los resuitados esperados son: 2.1. Una red de infancia,
disefiada, construida, integrada o fortalecida {en caso de ya existir), en la que deben participar
ai menos un/a representante de educacion, saiud v ef Programa Chile Crece Contigo®.2.2. Plan
de trabajo anual de la red de infancia gue considere como principio fa co-responsabilizacion de
los garantes ubicados en el territorio, que cuente con acciones de seguimiente y evaluacién y
contemple acciones para mejorar los flujos de derivacidén, promover los derechos de los nifies,
sensibilizar a actores claves a nivel territorial v generar una politica local de infancia.2.3.
Protocolo de derivacion realizade en forma conjunta por los actores integrantes de la red de
infancia.2.4. Catastro con la oferta sectorial territorial actualizada y compartida con ia red de
infancia. Este documento debe ser enviado a los Tribunales de Familia que operan en la
jurisdiccion comunal, en el mes de septiembre de cada afio.2.5. Reuniones bimensuales de
coordinacién, con la oferta Sename presente en el/ios territorio/s.

Para el objetive indicado en el N°3, los resultados esperados son: 3.1, Realizar Iz Consulta
Nacional “Mi Opinidn Cuenta” de acuerdo a calendarizacidén del Servicio Nacional de
Mencres.3.2, Fomentar la participacion de nifigs, nifias y adolescentes a través de Ia
conformacién de consejos consultives mediante la articulacion de lideres, organizaciones y
grupos juveniles, que va existan en la comunz y/o del levantamiento de nuevos liderazgos de
caracter territorial o escolar.3.3. Integrar a nifios, nifias y adolescentes a espacios de relevancia
comunal v de toma de decisiones, como el concejo comunal, redes de infancia, consultas
municipales, elaboracién de Pladeco, elaboracion de politica iocal de infancia, reuniones con el
alcalde, por mencionar algunas.

3.4, Realizar encuentros de los consejos consultives de nifios/as y adolescentes con la autoridad
locat (alcalde/alcaidesa) vy el concejo municipal, a fo menos 2 veces al afio.

Para el objetivo indicado en el N°4, los resultados esperados son: 4.1. Elaberar e implementar
anualmente, una estrategia comunicacional enfocada hacia la promocién y difusidn de los
derechos de nifics, nifias y adolescentes incluyendo i adhesidn a conmemoraciones
internacionales y nacionales relacionadas. Esta estrategia debe considerar la utilizacion de
medios virtuales (pagina web, facebook, twitter, flickr, blogspot, wordpress, por mencionar
algunos) vy soportes publicitarios/comunicacionales (pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre
otros}. También debe considerar el uso de prensa digital, tradicional (diarios, revistas,
semanarios, informativos, boletines), radio v television, tanto institucionales como privadas v de
orden comunitario.4.2. Asesorar al Municipio y medios de prensa involucrados, respecto
aguelias situaciones de nifios y nifias vulnerados en sus derechos, que protagonicen noticias de
connotacion piblica, abogande por Iz adecuada proteccidn y respeto por ia identidad Yy
confidencialidad de los datos de nifios, nifias vy adolescentes involucrados.4.3, Desarrollar una
campafia comunicacional de “Buen trato” dirigida a los/as profesionales de la salud (tanto
municipal, como dependiente del Servicio de Salud, respectivo}.4.4. Capacitaciones a actores de
lz comunidad educativa en torno a enfoque de derechos de 12 nifiez v adolescencia, aportando a
prevenir aquelles tematicas que constituyen riesgo o vuineracion de derechos.4.5. Capacitar, al
menos, al 75% de log/as funcionarios/as municipales en el enfoque de derechos de Iz nifiez v
adolescencia. Se entiende por funcionarios/as municipales aquellos que dependen directamente
de la municipalidad respectiva, de los estamentos profesionales y técnicos, gue no sean del
sector salud vy educacion.




Para el objetivo indicado en el N°5, los resultados esperades son: 5.1, 8% de la poblacién
convenida destinada a ia atencién personalizade psicosccial y/o juridica en case de vulneracién

de derechos

Para el objetive indicado en el N96, los resultados esperados son: 6.1.- Al Menos, cuatra

iniciativas concretas por afio, de promocién de competencias parentales realizadas, dirigidas
adultos responsables de nifios/as mayores de & afios’

a

Los mecanismos que el SENAME vy el colaborador acreditade empieardn para evaluar
su cumplimiento consistirdn en la realizacién de las evaluaciones anuales de los proyectos. Los
que realizaran en conformidad a los plazos contemplados en la causa undécima de este

instrumento.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serén aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto

aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas o Servicios de diagnédsticos

a

licitar y focalizacién territorial” del primer Concurso Plblico de proyectos, autorizado a través de

la Resolucién Exenta N© 037, de 11 de Enero de 2012, que indica lo sigulente:
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Lo anterior, bajo la Linea de Accion Oficina, moedalidad Proteccién de Derechos, y el

SENAME subvencionara en él 4200 plazas mensuales.

QUINTA: Monto v forma de padgo.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), v su valor serd &l
gue este Servicio informe mediante su pégina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de
enero de cada afo. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo

sefialado en el articulo 29 v 30 de la Ley N© 20.032.

El SENAME pagara mensualmente los servicios prestados durante el periodo, hasta el maxim
de la cobertura autorizads en este convenio.

Se entenderd por servicio prestado la labor de diagndstico en el ambite psicoldgico, social

0

u

otros analogos de apoye a la funcion jurisdiccional, gue se encuentre definida como tal en las

orientacicnes técnicas del Servicio, realizade a un nifio, nifia o adelescente y sus familias, U

n

mismo nifio podra ser objeto de uno o mas diagndsticos dependiendo de ia naturaleza de la

solicitud fermulada al proyecto.

Para el cdleulo del valor efective de la subvencidn a transferir 2 los colaboradores qu
desarrollen esta Linea de Accidn, se considerard el siguiente valor base y criterio:

c

Valor Base Criterios a aplicar

0,083 USS por servicio prestado 14% Zona

Total factores: 0,095 USS

Al valor base de iz subvencidn se sumara el porcentaje correspondiente del factor zena,
determinado conforme a lo dispuesto en el articuio 44 del D.S. NO 841, da 2005, del Ministeric
de Justicia.

E! aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de
variacién que haya experimentadc el Indice de Precios al Comsumidor, que determine el
Instituto Naciona! de Estadisticas durante el afio precedente. Bl Servicio mediante su pégina
web, informara del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, vy el articulo 53 d= su Reglamento, el
SENAME transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15
dias del mes siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.




En ningln caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura méaxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de
la segunda subvencion gue e corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo
de seis cuolas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencion.

El monto total del anticipo corresponderd ai nimero de plazas del proyecto respectivo. El
monto de la subvencidn gue se permite anticipar al colaborador acreditads, al inicio de la
ejecucién de la iniciativa, sélo podra transferirse una vez totalmente tramitado el instrumento
que sancicna dicha convencion.

El montc de la subvencidn se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva
habilitada por el Colaborador Acreditads pera la ejecucion del respectivo proyecto, salvo los
organismos pablicos, en cuyo caso, tendrd aplicacidn lo que corresponda a las normas
vigentes en materia financiero contable para la Administracidn Piblica.

SEXTA: De las principales aobligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el cclaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguientes obligaciones:

a) Otorgar atencion a fodo nifio, nifia o adolescente que lo solicite directamente o por medio
de la persona encargada de su cuidado personal, a requerimiento del SENAME, de un
tribunal competente, de la Oficina de Proteccion de Derechos {OPD) respectiva, siempre que
se trate de una situacion para iz cual sea competente y cuente con plazas disponibles. Con
tedo, si existiere un programa o servicio mas apropiade para atender 2 lo solicitado, sera
deber del colaborador requerido proponer al solicitante esa alternativa.

b) Facilitar al nifio, nifia o adolescente, el acceso efectivo a los programas, servicios y recursos
disponibles en ia comunidad, fortaleciende el trabajo en redes v ias acciones colaborativas
de actores publicos y privados.

c) Ofrecer directamente la proteccion especial que sea necesaria, cuando la derivacidn a un
programa no sea posible o cuando dicha derivacién parezca innecesaria por tratarse de una
situacién gue admita una solucion relativamente rapida con los recurses de la propia ofician.

d) Promover e fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiande aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o
adolescentes de su familia ¢ de las personas encargadas de su cuidade personal.

e) Denunciar de inmediato a lz autoridad competente las situaciones de vulneracién a los
derechos que fuere constitutiva de delito gue afecten a cualquiera de los nifios, nifias v
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situsciones gue no son constitutivas de delite pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador
acreditade debers reafizar la solicitud respectiva al Tribunal competente,

f) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos v
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con &l fin de asegurar la competencia
para la funcién a desempefiar v de descarter caracteristicas o patologias gue puedan
constituir riesge para los/as beneficiarios/as atendidos/as. Asimismo, deberd ejecutar un
rigurose proceso de induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al
cumplimiento estricto de los derechos de nifios/as y adolescentes,

g) Velar porgue las personas que en cuafguier forma presten servicios en la atencidn de nifios,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, no se encuentren actuaimente procesadas,
ne se haya formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por
su naturaleza ponga de manifiesto ia inconveniencia de prestar servicios al provecto. Para
tal efecto, serd su obligacion solicitar a los postulantes que intervendrdn en los provectos
subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con unma antigliedad no
supericr a 30 dias desde que comiencen a prestar atencién a nifios, nifias o adolescentss -
para fines especiales a que se refiere el articulolZ letra b) del DS N© 64, de 1950, del
Ministeric de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y consultar
al Registro previsto en el articulo 80 bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registre Nacional de
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Condenas, - al momento de |z seleccidn del personal y mantener con la debida periodicidad
control sobre la mantencidn de esta circunstancia.

solo para instituciones plblicas: Velar por el estricto cumplimento del “principio de la
probidad adminfstrativa”, especialmente en o gue concierne a la observancia de todas las
prohibiciones o limitaciones establecidas por la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucionai de
Bases Generales de la Administracidn del Estade, como las consagradas en el Estatuto
Administrativo, que afectan a los trabzjadores de la Administracion del Estado, que se
desempefien en cualquier calidad, En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad
general entre todos los empleos o funciones gue se presten al Estado, salvo con el ejercicio
de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera de la jornada de trabajo.

Destinar la subvencidn fiscal & aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y
adofescentes, tales como remuneraciones, y ctros beneficios legales de! personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracién u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las
actividades que desarrollen pare fa atencién de nifos, nifias y/o adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME,

Proporcicnar la informacidn técnica vy financiera requerida por SENAME, para la realizacién
de ta supervisidn de las acciones relacionadas con los nifios, nifias ¢ adelescentes, come la
realizacién de auditorias contabies y financieras, cuande SENAME lo requiera, conforme a la
normativa que regula {as acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para ei provecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella fos dineros provenientes del aporte del
SENAME, vy aguellos aportes entregados por la misma.

Se exceptuardn de la obligacién de mantener cuentas corrientes axclusivas log organismos
publicos, en cuyc caso se aplicaran, en lo pertinente, as normas vigentes en materia
financiero contable para la administracion publica.

Rendir cuenta mensuaimente af SENAME, respecto de los fondos transferidos en un Informe
que deberd sefialar a lo menos 2 saldo inicial de los fondos disponibles, ef monto de los
recursos recibidas en el mes, el monto de los egresos realizados, el detaile de éstos y el
saldo disponible para el mes siguiente.

El SENAME, determinard {a forma, mecanismos y contenidos especificos en que el
organismo ceolaborador deberd entregar el Informe Mensual ya referido v la oportunidad en
que debera ser presentado. Diche Informe deberd presentarse en la Direccién Regional
respectiva, y tratdndose de proyectes supervisados por Departamentos de la Direccion
Nacional, en el Departamento de Administracién y Finanzas del Servicio Nacional de
Menores.

El SENAME n¢ entregard nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya
cumplide con {a cbligacion de rendir cuentas de la inversion de los montos trasferides, v
podra selicitar la restitucién de los fondos cuando la inversion no se ajuste a los objetivos
del proyecto.

Conservar la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma y lugar
sefialades por SENAME, y mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del
Servicio y de la Contrajoria General de ia Repiblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a l2 Direccion Regional respectiva
de SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente dei proyecto Jos fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos & fines distintos a los de la subvencién o gue habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en ef articulo 71 del D.S. NO 841, de 2005, de! Ministerio de
Justicia.

Lievar un inventario actualizade de los bienes muebles gue hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado v ubicacidn, vy enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afic, a la Direccidon Regignal respectiva, lo que sera
materia de supervisién.

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencidn, pare el cumplimiento del respectivo proyecto, &l término de



la ejecucion de este, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior
destinacién, salvo que la Institucién haga uso de la facultad establecida en el articuio 70 del
D.S5. N¢ 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

q} Dejar claramente establecide que se trata de un proyecto financiado con aportes de
SENAME en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del
Servicio en todo el material grafico que edite, e inciuir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefalética que se describe en el "Manuat de Sefialética para
Instituciones Colaboradoras Acreditadas”, disponible en |a pégina web del Servicio.

r) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segin ias
orientaciones recibidas desde el Servicio,

5) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones
de uso que imparta SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema
de Registro de nifios, niftas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. Ef Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistemna
conforme a las instrucciones de SENAME. La informacidn contenida en el referido sistema
seréd de propiedad exclusiva del Servicio.

t) Cumplir las normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas,
administrativas y financiero-contables, le imparta el SENAME.

u) Presentar, a fa Direccidn Regional respectiva, un Plan de Trabajo Anual, conforme al formato
gue para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. Ef Plan Anual deberd integrar las
observaciones emanadas del procesc de evaluacién realizadas por el SENAME,

v) Aportar anuaimente come minimo el veinticinco por ciento dei valor total del proyecto a
ejecutar, aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento,
equipamiento, infraestructura diversa y material de oficina, movilizacién v transporte, todos
elementos que permitan el funcionamiento regular de la Oficina de Proteccién de Derechos
del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos aportes, deberdn acreditarse durante la gestidn del
proyecto y ante la supervision de SENAME.

W) Asegurar, los siguientes derechos laborales minimos a sus trabajadores: feriado legal,
permiso sin goce de remuneraciones, vidticos, pasajes y demas gastos de traslado,
capacitacion, licencias médicas por enfermedad comin y por descanso pre y post natal, v
beneficios de fiestas patrias y Navidad, si correspondiaren.

SEPTIMA: Del parsonal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que e! colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacién laboral aiguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidn, siendo
respensabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacidén contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la
supervisién dei gaste, dotacion del personal y de Iz calificacién técnica del mismo, comprometida
en el respective proyecto, deblendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de s Regidén
de Los Lagos, cualquier modificacion en la detacion y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma gue si el equipo ejecuter a cargo abandona ¢ cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos
perfiles que el colaborador se comprometid en su formulario de presentacion de proyectos y sus
anexos.

OCTAVA: Del términe unilateral y modificaciones de convenia.

El Sename estara facuitado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando et aviso correspondiente al Colaborador Acreditade con 60 dias habiles, de anticipacién, o
modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumpiidos, ¢ los resultados no sean
alcanzados en el grado de acordado como minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de
les nifios, nifias ¢ adolescentes no estan siendo debidamente respetados, siempre que no altere
las bases ni el proyecto, en aspectos esenciales. La modificacion debera ser suscrita y aprobada
a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultade de las
observaciones de la Evaluacidn Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.



Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de nc
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a netificar al Servicio, con el
objetc de que sea éste quién adopte la decisién de poner términe o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacienal o Director/a Regicnal, con, a lo menos, 60 dias
hébiles de anticipacién, debiendo lograr lz ubicacién de los nifios, niftas vy adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PIT)
respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios/as v adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran medificar, de comdn acuerdo el proyecte, en lo que diga
relacién con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecide, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, fz focalizacion territorial v las plazas o sservicics de ddiagnosticos convenidos, no
podran modificarse bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo preceso licitatorio.
Sin embargo, podrdn modificarse las plazas o servicios de ddiagnésticos, siempre que se
configure una situacion de fuerza mayor, siempre gue no se alteren las bases ni el proyecto en
sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 3C dias hébiles a su respectivo
término.

DECIMA: Da la evaluacion v vigencia.

El presente convenio comenzara a regir el dia 03 de marzo de 2015, en la medida que la
resolucion exenta gue lo apruebe, este totalmente tramitada.

La vigencia de este convenio serd hasta el dia 03 de marzo de 2018.

E! Colaborador debe dar cumplimiento a la obligacién que se sefiala en el articulo 47 del
DS N® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia. El SENAME realizara una evaluacion
anuai de los presentes proyectos,

Para aquellos que duran 3 afios, las evaluaciones se realizaran en los siguientes
meses: a los 12 meses, a 1os 24 meses y al mes 31 de ejecucion.

UNDECIMA: De la evaluacion anual:
Conforme a lo sefialado en los articulos 46 v 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo NO 841 de 2005, el SENAME realizara una evaluacién anual de
los proyectos presentados. Para estos proyectos, las evaluaciones se efectuardn a los 12 meses
de ejecucién del proyecto.

Al momento de verificarse fas evaluaciones anuales del proyecto, el Colaborador debera
presentar un certificado de Antecedentes Laborales y Previsicnales, emanado de la Direccidn del
Trabajo, que de cuenta de la situacion previsional de todos les trabajadores de fa Institucién, al
Ultimo dia dei mes anterior a aquél en que se cumplen los periodos anuales chjeto de
evaluacion. La presentacion de diche certificade, por el Calaborador Acreditade, dando cuenta de
la inexistencia de deudas previsionales con ios trabajadores, se considerard como elemento
determinante para la decision de prorrogar el convenio.

La evaluacidn financiera, se realizard sobre |2 base de los libros de bance, cuentas y registros
contables que se deberdn mantener para cada una de ellas, con independencia de la cuenta
corriente Gnica para todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

DUODECIMA: De |a supervisién:

El Servicio Nacional de Menores censagra en su Ley Orgdnica (Decreto Ley 2.465, Titulo I
articulo 1) la funcién de supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de
garantizar la calidad de la atencidn que estos proporcionan a ios nifics/as usuarios de los
programas que conforman la red de atencion,

Igualmente, la Convencidn de los Derechos del Nifio, sefiala en su articulo NO 3.3 que los
Estados parte se asegurardn que las instituciones, servicios y establecimientos encargados dei
cuidado y proteccién de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades
competentes, especialmente en materias de seguridad, sanidad, ndmero y competencia de su
perscnal, asi como en relacion con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexio le compete al SENAME realizar una supervision v evaluacién periddica a los
proyectos adjudicados, respecto de la intervencidn y ejecucion de éstos. Esta supervision serd
realizada peor las Direcciones Regionales del Servicio.



Be conformidad con o sefialada en el articule 36 de la Ley N920.032 y articuios 48 y sigufentes
del Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborara un instructivo general de evaluacién de la
ejecucion de ios convenios para cada una de las lineas subvenciorables, el que serd puesto en
conocimiento del colaborador acreditado. Ademas, el contenido de dicho instructivo deberd ser
informado a través de la pagina Web def Servicio.

Compete al organismo colaborador incerporar en sus procesos de mejora las observaciones
realizadas de dichos procesos de supervisidn.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

i) Bl cumplimiento de los objetivos.

2)  Ellogro de los resultados esperados especificados en e! respectivo convenio.

3} La calidad de la atencidon.

4)  Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y ei egreso de
nifios, nifias y adolescentes.

5) Y todos los demas aspectos y ambites téenicos acordados en el presente convenio.

En el proceso de supervisidn de la evaluacién de la ejecucidn del proyecto, se considerara la
entrega por parte del supervisor/a de la Direccion Regicnal de la Regidn de Los Lagos de
informes periédicos de evaluacién sobre los avances del proyecto.

Se considerard asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditads, de un informe de
evaluacion sobre los avances del proyecto y deberd presentar, cada afio, a las Direccianes
Regionales respectivas, un Plan de Trabajo anual al mes trece de ejecucion, conforme ai formato
que para ello establezcz el Servicio Nacional de Menores. Este tiempo debe estar relacionads con
el tiempo de cada convenio, por lo que dicho Informe debe ser en el mismo periodo de los
procesos de evaluacion de desempeiio del proyecto

Ei Plan anual deberd integrar fas observaciones emanadas del proceso de evaluacién realizadas
por el SENAME.

DECIMA TERCERA: De la rendicion de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird io dispuesto en la Resolucién NO 759 de 2003, de Ia
Contraleriza General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, ¢ su normativa gque la modifique o reemplace v lo dispuesto en los articulos 65 ¥
siguientes del Decreto Supremo N° 841 de 2005, del Ministerio de Justicia, que aprusba el
Reglamento de {a Ley N° 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco requiador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el
proyecto del colaborador que formaré parte integrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto en la Resolucion Exenta N° Resolucién Exenta NO037 de fecha 11 de enerc de 2012de
este Servicio que autoriza el del Primer Concurso Plblico de Proyectos relativos a la linea de
accién OPD, el articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N® 20.032, en su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo NO 841, de 2003, modificado por Decreto Supremo
NO 208, de 2007, 1097, de 2008 v 105, de 2012, todos del Ministerio de Justicia.

DECIMA QUINTA; Prérroga de la competencia,

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenic, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Puerto Montt, prorrogande competencia ¥y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.
E} presente convenio se extiende en tres eiemplares del mismo tenor, valor v fecha, quedande
dos en poder de SENAME y ef otro en peder de la Institucién,

DPECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de dofia PAMELA KARINA SOTO CARDENAS, consta en Resolucion Exenta No
283 de fecha 04 de abril de 2014 vy Resolucién Exenta NC032/b de 2007ambas de Sename
Nacional.

La personeria de JAIME BERIN VALENZUELA para representar a lz Ilustre Municipalidad de
Osorno, consta en acta de sesion constitutiva del consejo periodo del 06 de diciembre del 2012
al 06 de diciembre de 2016.



2¢ El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucién se hard con cargo al Programa 01, Subtitulo 24, Item 01, 001 Subvencion del
presupueste vigente del Servicio Nacional de Menores, de los afios que correspenda cancelar.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

A30TO CARDENAS
IRECTORBA/MREGIONAL

PKSC R

Distribicién:

- Institucidn (2c)

- Unidad Juridica regional.

- Unidad de Proteccion de Derechos

- USUFL

- UPLAE

- Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos




PRORROGA CONVENIO

“En Puerto Montt, a 03MAR2315, comparecen la Ilustre Municipalidad de Osorno , en adelante el
"COLABORADOR ACREDITADO", RUT N©96%,210.100-6, domiciliado en Mackena 851, cemuna de
Osorno, Regidn de Los Lagos, representado por don JAIME BERTIN VALENZUELA, cédula nacional de
identidad N© 6.304.905-0 del mismeo domicilio, y e "SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante
"SENAME", Servicic Plblico dependiente de! Ministerio de Justicia, creadc por Decreto Ley No 2.465, de
1978, representado por su Directora Regionai de la Regidn de Los Lagos dofia PAMELA KARINA SOTO
CARDENAS, cédula nacional de identidad N© 12.713.304-2, ambos domiciliados en Avenida Juan Soler
Manfredinni N911, Torre Costanera, 10 piso Oficina 1001, de la ciudad de Puerto Mantt, quienes acuerdan
el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que esta prérroga de convenio es en virtud de los resuitados de un proceso de
concurso publico de proyectos para la Linea de Accidén Oficinas de Proteccion de Derechos de la Infancia y
Adolescencia (OPD) de! Nifio, Nifia y Adolescente, que se adjudicd, mediante la Resolucidon Exenta de
SENAME N© 00760 de fecha 24 de febrero de 2012, el proyecto denominade Oficina de proteccién de
derechos OPD OSORNG, al colaborador acreditado Iustre Municipalidad de Csorne, a través del proyecto
denominado “"OPD OSGRNO",

SEGUNDA: Sujecién a_normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conccer, entender y estar conforme con las menciones a
los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a fa Ley N© 20.032 y su
Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de
2007, 1097, de 2009 vy 105, de 2012, todos del Ministeric de Justicia.

TERCERA: Individualizacidon del provecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado “"OPD OSORNO “, cuya sede principat estara ubicada
en calle Amthauer 933, comuna de Osorno, Region de Los Lages, que serd supervisado por la Direccién
Regional de SENAME de la Regidn de Los Lagos.

El objetivc general del referido provects es:” Prevenir y atender vulneraciones de derechos de
nifios, nifias y adolescentes a través de la atencién directa y la articulacién de la respuesta del
gobierno local y los actores del territorio, como garantes de derechos de nifios, nifas y
adolescentes, en al menos, el espacio comunal

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acépite 5.5, denominado
“Planificacion General del Proyecto”, del Titulo IV “Dimensidn Técnica”, contenidos en el formulario de
presentacién de proyectos, que correspende al Anexe NP 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio gue el proyecto antes individualizade
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:



[y

Desarrollar acciones participativas que apunten a la elaboracién de una politica local de infancia,
integrada en jos instrumentos de gestion municipal, operacionalizada en un plan locai, v que contenga,
al menos: la promocion del enfoque de derechos, la institucionalizacién de redes colaborativas, el
desarrollo y fortalecimiento de las competencias parenta es y fa promocidn de la participacion de
nifios, nifias, familias y comunidad.

2. Fortalecer Iazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores locales
vinculados a la nifiez, gue permitan intercambiar informacién, desarrollar intervenciones
complementarias vy generar mecanismos eficaces de derivacién, apuntando hacia la co-
responsabilizacion de los garantes.

3. Incentivar la participacién sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la promocién,
proteccién y ejercicic de los derechos de ta infancia,

4. Generar acciones dirigidas a ia promocién de ios derechos de los nifies, nifias y adolescentes que
permitan transversalizar el enfogue derechos, generande un lenguaje comun.

5. Ofrecer directamente ia proteccion especial necesaria en caso de vulneracién de derecho, por medio
de atencion psicosociojuridica directa a los nifios/as v sus familias, cuando la derivacién a lz oferta
especializada no sea posible o cuando dicha derivacion parezca innecesaria por tratarse de una
situacion que admita una solucién relativamente rapida con los recursos de {a propia oficina, de! nifio/a
y/0 los que posea el grupo familiar o adulto responsable del nifio/a 0 adolescente atendido/a.

6. Promover el fortalecimiento de las competencias pareniales que corresponden a las familias,

privilegiando aquelias accicnes destinadas a evitar la separacién del nifio, nifia o adolescente de ésta o

de las personas encargadas de su cuidado personal.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Para el obietivo N°1, los resuitados esperados son: 1.1Diagnéstico participative territorial de infancia
elaborado, actuatizado vy difundidol, de acuerdo & lineamientos entregados por Sename.1.2. Politica local
de infancia gue considere al menos la promocion del enfoque de derechos, la institucionalizacién de redes
colaborativas, el desarrollc y fortalecimiento de las competencias parentales vy lz promocion de la
participacion de nifios, nifias, familias y comunidad, realizada con la participacién de actores relevantes de
la comuna y destacando la participacién de nifios vy nifias, e integrada a instrumentos de gestidn
municipal.1.3 Plan local de infancia participativo, validade por el gobierne local, que contemple
actividades, responsables, plazos y accicnes de seguimiento vy evaluacion.1.4 Documento de
sistematizacién que de cuenta de [a experiencia desarrcliada v los aprendizajes incorporados hasta el meas
30 de la gjecucidn del proyecto.

Para el Objetive indicado en el N92, los resultados esperados son: 2.1. Una red de infancia, disefiada,
construida, integrada o fortalecida (en caso de ya existir), en la que deben participar ai menos un/a
representante de educacion, salud y el Programa Chile Crece Contigo®.2.2. Plan de trabajo anual de la red
de infancia que considere como principic la co-responsabifizacién de los garantes ubicados en el territorio,
que cuente con acciones de seguimiento vy evaluacidén y contempie acciones para mejorar los flujos de
derivacidén, promover los derechos de los nifios, sensibilizar 2 actores claves a nivel territorial y generar
una politica local de infancia.2.3. Protocelo de derivacién realizado en forma conjunta por los actores
integrantes de la red de infancia.2.4. Catastro con la oferta sectorial territorial actualizada y compartida
con la red de infancia. Este doccumento debe ser enviado a los Tribunales de Familia gue operan en la
jurisdiccion comunal, en el mes de septiembre de cada afio.2.5. Reuniones bimensuales de coordinacicn,
con la oferta Sename presente en el/los territorio/s.

Para el objetivo indicado en el N°3, los resultados esperados son: 3.1. Realizar la Consuita Nacional “Mi
Opinién Cuenta” de acuerdo a calendarizacion del Servicio Nacional de Menores.3.2. Fomentar la
participacién de nifios, niftas v adclescentes a través de la conformacion de consejos consuliives mediante
la articulacidn de lideres, organizaciones y grupos juveniles, que va existan en la comunz v/o del
levantamiento de nuevos liderazgos de cardcter territorial o escolar.3.3. Integrar a niflos, nifias vy
adolescentes a espacios de relevancia comunal y de toma de decisiones, como el conceje comunal, redes
de infancia, consultas municipales, elaboracién de Pladeco, elaboracion de polltlca focal de mfancsa
reuniones ccn el alcalde, por mencionar algunas.




3.4. Realizar encuentros de los consejos consuitives de nifios/as v adolescentes con la autoridad local
(alcalde/aicaldesa} v el concejo runicipal, a lo menos 2 veces al aio.

Para el objetivo indicado en el N°4, los resultados esperados son: 4.1. Elaborar e impiementar
anualmente, una estrategia comunicacional enfocada hacia la promocién vy difusién de los derechos de
nifios, nifias y adolescenfes incluyendo la adhesién a conmemoraciones internacionales ¥ nacionales
relacionadas. Esta estrategia debe considerar la utilizacidon de medios virtuales {pagina web, facebook,
twitter, flickr, blogspot, wordpress, por mencionar algunos) y soportes publicitarios/comunicacionales
(pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre otros). También debe considerar el uso de prensa digital,
tradicional (diarios, revistas, semanarios, informativos, bcletines), radio y televisién, tanto institucionales
como privadas y de orden comunitario.4.2. Asesorar al Municipio v medios de prensa involucrados,
respecto agquellas situacicnes de nifios v nifias vulnerados en sus derechos, que protagonicen noticias de
connotacién publica, abogando por la adecuada proteccidn vy respeto por la identidad y confidencialidad de
los datos de nifios, nifias y adolescentes involucrados.4.3, Desarroilar una campafia comunicacicnal de
"Buen trato” dirigida a los/as profesionales de |a salud (tanto municipal, como dependiente del Servicic de
Salud, respectivo).4.4. Capacitaciones a actores de {a comunidad educativa en torno a enfoque de
dereches de la nifiez y adolescencia, aportando a prevenir aquelias teméticas que constituyen riesgo ©
vulneracion de derechos.4.5. Capacitar, al menos, al 75% de los/as funcicnarios/as municipales en el
enfoque de derechos de la nifiez y adolescencia. Se entiende por funcionarios/as municipales aquellos que
dependen directamente de la municipalidad respectiva, de los estamentos profesionales y técnicos, que no
sean del sector salud y educacién.

Para el objetivo indicado en ef N95, los resultados esperados son: 5.1. 8% de {a poblacién convenida
destinada a la atencion personalizada psicosocial y/o juridica en caso de vulneracién de derechos

Para el objetive indicado en el N°6, los resultados esperadas son: 6.1.- Al menos, cuatro iniciativas
concretas por afic, de promocién de competencias parentales realizadas, dirigidas a adultos responsables
de nifios/as mayores de 6 afios’

Los mecanismos que el SENAME vy el colaborador acreditado emplearan para evaluar su
cumplimiento consistiran en la realizacion de las evaluaciones anuales de los proyectos. Los gue realizaran
en conformidad a los plazos contemplades en la causa undécima de este instrumento.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobade por
el Servicic y en el Anexo NO1 denominado “Plazas o Servicios de diagnosticos a licitar y focalizacion
territorial” del primer Concurso Publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucién Exenta NO 037,
de 11 de Enero de 2012, gue indica lo siguiente:

Reglén Cédigo Tipc Modalidad Comuna Focaltzacien Prastaciones Edod Sexo Casto Servicio Manto Monta Periodo a
Bage Tercitortal Nifio Maz Anuata Periode a Prorrogor
Preferente Prorregar Proveagar
*® 100248 ] oD OEORNG OS0RNG 4200 [ERT) A 1.367.25 68.309.854 205.725.562 3 ANGS
afps

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Oficina, modalidad Proteccion de Derechos, y el SENAME
subvencionara en él 4200 plazas mensuales.

QUINTA: Monto v forma_de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valer serd el que este
Servicic informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.
La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinarg de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 v 30 de
la Ley N© 20.032.

El SENAME pagara mensuzlmente los servicios prestades durante el periodo, hasta el maximo de la
cobertura autorizada en este convenio.




Se entenderad por servicic prestado la labor de diagndstico en el &mbito psicoldgico, social u otros andlogos
de apoyo a la funcion jurisdiccicnal, gue se encuentre definida como tal en las orientaciones técnicas del
Servicio, realizado a un nifio, nifia o adolescente y sus familias. Un mismo nifio podra ser objeto de uno o
mas diagndsticos dependiendo de la naturaleza de la solicitud formulada al proyecto.

Para el calcuio del valor efectivo de |z subvencion a transferir a los colaboradores que desarrollen esta
Linea de Accion, se considerara el siguiente valor base y criterio:

Valor Base Criterios a aplicar
0,083 USS por servicio prestado 14% Zona

Total factores: 0,095 USS

Al valor base de la subvencion se sumard el porcentaje correspondiente del factor zona, determinado
conforme a lo dispuesto en el articulo 44 dei D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion gue
haya experimentade el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicic mediante su pagina web, informard del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, e SENAME
transferird el monto de fa subvencidén en forma mensual, dentro de fos primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningln caso SENAME podréd transferir a un Colaborador Acreditade un monto por concepto de
subvencidén superior a la cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencion equivalente a un mes y
sblo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la segunda
subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditade, en un méximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

El monto tofal de! anticipo correspondera al nimero de plazas del proyecte respectiva. Ef monto de la
subvencién que se permite anticipar al colaborador acreditado, al inicio de la eiecucidn de la iniciativa,
solo podrd transferirse una vez totaimente tramitado el instrumento gue sanciona dicha convencidn.

Ei monto de la subvencidn se fransferird directamente a la cuenta corriente exclusiva habilitada por el
Colaborador Acreditado para la ejecucién del respective proyecto, salve los organismos publices, en cuyo
caso, tendra aplicacion lo gue corresponda a las normas vigentes en materia financierc contable para la
Administracidn Publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante ia ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las siguientes
obiigaciones:

a) Otorgar atencion a todo nifio, nifia o adolescente gue lo solicite directamente o por medio de la
perscna encargada de su cuidado personal, a requerimiento del SENAME, de un tribunal competente,
de la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) respectiva, siempre que se trate de una situacion para
la cuai sea competente y cuente con plazas disponibles. Con todo, si existiere un programa o servicio
mas apropiado para atender a lo solicitade, serd deber del colaborador requerido proponer al
solicitante esa alternativa.

by Facilitar al nifio, nifia o adolescente, el acceso efective a los programas, servicios y recursos
disponibles en la comunidad, fortaleciende el trabajo en redes y las acciones colaborativas de actores
pubticos y privados,
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d)
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f}

g)

h)
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K)

Ofrecer directamente la proteccién especial que sea necesaria, cuando ia derivacion a un programa no
sea posible o cuando dicha derivacion parezca innecesaria por tratarse de una situacion que admita
una solucién relativamente rapida con los recursos de la propia ofician.

Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aguellas acciones destinadas a evitar la separacién del nifio, nifia o adolescentes de su
familia o de las personas encargadas de su cuidade personal,

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a los derechos que
fuere constitutiva de delite que afecten a cualquiera de los nifios, nifas y adolescentes atendidos.

En estos casos, asi comc en aguelias situaciones gue no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nific, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debers
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacidén de tests psicolégicos v estudio de
sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los/as
beneficiarios/as atendidos/as. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de induccidn inicial a
todo el personal en materias referidas al cumplimiento estricte de los derechos de nifios/as %
adolescentes.

Velar porque las personas que en cuaiguier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, no se encuentren actualmente procesadas, no se haya
formalizado una investigacidn en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaieza ponga de
manifiesto la inconveniencia de prestar servicios al proyecto. Para tal efecto, serd su cbligacion
solicitar a los postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados por SENAME, i
certificado de antecedentes - con una antigledad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencién a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulol2 letra D) del
DS N° 64, de 1960, def Ministerio de Justicia, scbre prontuarics penales y certificados de antecedentes
y consultar al Registro previsto en el articule 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de
Condenas, - al momento de {a seleccién del personal y mantener con la debida periodicidad control
sobre [a mantencién de esta circunstancia.

solo para instituciones pablicas: Velar por el estricto cumplimento del “principio de la probidad
adminisirativa”, especialmente en lo que concierne & la observancia de todas ias prohibiciones o
limitaciones establecidas por la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generzles de la
Administracién del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan a los
trabajadores de la Administracién del Estado, que se desempefien en cualquier calidad. En especial, se
deberd tener en cuenta la incompatibilidad generaf entre todos los empleos o funciones que se presten
al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectlien fuera de la
jornada de trabajo.

Destinar la subvencidn fiscal a aquellos gastos que origina la atencidon de los nifios, nifias v
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumoes bésicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, v en general todos aquellos gastos de
administracién u otra naturaleza gue se efectlen con motive de las actividades gue desarrollen para la
atencion de nifios, nifias y/o adolescentes y la ejecucidn de los proyectos aprobados por el SENAME.

Proporcionar fa informacién técnica y financiera requerida por SENAME, para la realizacidn de la
supervisién de las acciones relacienadas con los nifios, nifas o adolescentes, como la realizacién de
auditorias contables y financieras, cuando SENAME fo requiera, conforme a ia normativa que regula las
acciones de! Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nembre del Colaborador Acreditado, para
depositar y administrar en elia los dinercs provenientes dei aporte del SENAME, y aguellos aportes
entregades por la misma.
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Se exceptuaran de ia obligacion de mantener cuentas corrientes exclusivas los crganismos publicos,
&n cuyo caso se aplicaran, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiero contable para la
administracion plblica.

Rendir cuenta mensuaimente al! SENAME, respecto de los fondos transferidos en un Informe gue
deberd sefialar a lo menos el saldo iniciat de los fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos
en el mes, el monto de los egresos realizados, el detalle de éstos v el saldo disponible para ei mes
siguiente.

El SENAME, determinard la forma, mecanismos vy contenidos especificos en que el organismo
colaborador deberd entregar el Informe Mensual ya referido y la oportunidad en que deberd ser
presentado. Dicho Informe deberd presentarse en la Direccién Regicnal respectiva, y tratdndose de
proyectos supervisados por Departamentos de la Direccion Nacional, en el Departamentc de
Administracion y Finanzas del Servicio Nacional de Menores.

El SENAME no entregard nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya cumplido con ia
obligacién de rendir cuentas de la inversién de los montos trasferidos, y podra soclicitar la restitucidn
de los fondos cuando la inversidn ne se ajuste a los objetivos del proyecto.

Conservar ia documentacién constitutiva de {as rendiciones de cuentas en la forma y lugar sefialados
por SENAME, y mantener permanentemente a disposicién de los supervisores del Servicio y de a
Contraloria General de la Repdblica.

Acreditar mensualmente el mento de la subvencién percibida mediante ia emision de un comprobante
de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidn Regional respectiva de SENAME,

Reintegrar a ia cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por haber
destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndclos destinado z dichos fines
no tuvieran los respectivos documentos de respalde en original, sin perjuicic de lo establecido en el
articulo 71 def D.S. N© 841, de 2005, de! Ministerio de Justicia.

Llevar un inventario actualizado de los bienes ruebles que hubiera adquirido con los fondos
proparcionados por SENAME, registrando en dicho inventaric su estado y ubicacién, v enviar copias del
mismg, a lo menos una vez al afto, a la Direccion Regional respectiva, lo que serd materia de
supervision,

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adguirieron con los fondos otorgados por el SENAME, a
titule de subvencidn, para el cumpiimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste,
conforme a criterios técnicos, resolviendc sobre su posterior destinacidn, salve que la Institucion haga
uso de la facultad establecida en el articulo 70 deil D.S. N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en todas
las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa de! Servicio en todo ef material
gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefalética
gue se describe en el “"Manual de Sefialética para Instituciones Colaboradoras Acreditadas”, disponible
en la pagina web de! Servicic.

Informar mensuaimente de la atencién brindada, para efectos del pago, segin las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones de uso
que imparta SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema de Registro de
nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborader Acreditado serd responsable
de la veracidad, exactitud, contenido vy oportunidad de la informacién que proporcicne, debiendo
actualizarla permanentemente en el sistema confarme a las instrucciones de SENAME. La informacidn
contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva dei Servicio.

Cumplir ias normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas, administrativas
y financiero-contables, le imparta el SENAME,



u) Presentar, a l2 Direccion Regional respectiva, ur: Plan de Trabajo Anual, conforme al formato que para
eflo establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan Anuai deberd integrar las observaciones
emanadas del proceso de evaiuacion realizadas por el SENAME,

V) Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciente del valor total del proyecto a ejecutar,
aporte que puede corresponder a recursos humancs, local de funcionamiento, equipamiento,
infraestructura diversa y material de oficina, movilizacién y transporte, todos elementos que permitan
el funcionamiento regular de la Oficina de Proteccién de Derechos del Nifto, Nifia o Adolescente. Estos
aportes, deberan acreditarse durante la gestién del proyectc v ante |a supervision de SENAME.

w) Asegurar, los siguientes derechos laborales minimos a sus trabajadores: feriado legal, permiso sin
goce de remuneraciones, viaticos, pasajes y demas gastos de trasiado, capacitacion, licencias médicas
por enfermedad comUn y por descanso pre y post natal, y beneficics de fiestas patrias v Navidad, si
correspondieren.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal gue el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendra relacién labora! alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales v previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laborai ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacion del personal y de a calificacién técnica del misme, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo ei Colaborador informar a la Direccidn Regional de Ia Regidn de Los Lagos, cualguier
modificacion en ia dotacién y configuracién de los equipos profesionales del proyecte, de tal forma que si el
equipo ejecuter a cargo abandona o cesa sus funciones por cualguier causa, éstos deberan ser
reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometié en su
formulario de presentacion de proyvectos y sus anexos.

OCTAVA: Del térming unilateral v modificaciones de convenia.

El Sename estara facuitado, segln el articulo 37 de |z Ley 20.032, para poner término anticipado dando el
aviso correspondiente at Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o modificar los
convenios, cuande los objetivos no sean cumplidos, o ios resultados no szan alcanzados en el grado de
acerdado como minimamente satisfactoric o, cuando los derechos de los nifios, nifias o adaolescentes no
estan siendc debidamente respetados, siempre que no altere las bases ni el proyecto, en aspectos
esenciales, L.a modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podrén producir modificacicnes al Convenio camo resuitado de las observaciones de |a
Evaluacion Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidn de no centinuar con la
ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible llevar
a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quien adopte |a
decisidn de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director Nacional o
Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hébiles de anticipacién, debiendo lograr la ubicacién de los
nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de
intervencién individual (PII) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios/as vy
adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comin acuerde el proyecto, en lo que diga relacién con ios
elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que los



elementos de cardcter esencial de los convenios, tales come el plazo de duracion, {a focalizacién territorial v
las plazas o sservicios de ddiagndsticos convenidos, no podrén modificarse bilateralmente, sino que deberd
convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdn modificarse las plazas o servicios de
ddiagndstices, siempre que se configure una situacidn de fuerza mavyor, siempre que no se alteren las
bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner términc a este cenvenio, de comuin acuerdo, de manera
fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias héhiles 3 su respectivo térming,

DECIMA: De la evaluacién vy vigencia.

El presente convenio comenzard a regir el dia 03 de marzo de 2015, en la medida que la resolucién
exenta que o apruebe, este totalmente tramitada.

La vigencia de este convenio sera hasta el dia 03 de marzo de 2018.

El Colaborador debe dar cumplimiento a fa obligacién que se sefiala en el articuio 47 del DS NO 841, de
2005, del Ministerfo de Justicia. Ef SENAME realizard una evaluacién anual de los presentes proyectos.

Para aqueillos que duran 3 afios, las evaluaciones se realizaran en los siguientes meses: a los
12 meses, a los 24 meses y al mes 31 de ejecucidn. .

UNDECIMA: De Ia evaluacién anual:

Conforme a lo sefialade en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido en el
Decreto Supremo N9 841 de 2005, el SENAME realizard una evaluacién anual de ios proyectos presentados.
Para estos proyectos, las evaluaciones se efectuaran a ios 12 meses de ejecucién del proyecto.

Al momento de verificarse las evaiuaciones anuales de! proyecto, el Colaborador debersd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de ia Direccién del Trabajo, gue de cuenta
de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, at Gitimo dia del mes anterior a aquél
an que se cumplen los periodos anuales objete de evaluacion. La presentacién de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditade, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con ios trabajadores, se
considerard como elemeantc determinante para la decisién de prorrogar el convenio,

L.a evaluacion financiera, se realizard sobre la base de los libros de banco, cuentas vy registros contables
que se deberdn mantener para cada una de ellas, con independencia de la cuenta corriente Unica para
todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

DUODECIMA: De Ia supervisién;:

El Servicio Nacioral de Menores consagra en su Ley Organica (Decreto Ley 2.465, Titulo 1 articulo 10} I1a
funcién de supervisién y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad de la
atencién que estos proporcionan a los nifios/as usuarios de los programas que ccnforman la red de
atencion.

Igualmenrte, la Convencidn de los Derechos det Nifio, sefiala en su articulo N© 3.3 que los Estados parte se
aseguraran que {as instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado v proteccion de los
nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materias de
seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en relacidon con la existencia de
una supervisidn adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervision y evaluacion periddica a los proyectos
adjudicados, respecto de ia intervencidn v ejecucion de éstos. Esta supervision serd realizada por las
Direcciones Regionales del Servicio.

De conformidad con lo sefialade en el articulo 36 de la Ley N©20.032 y articulos 48 v siguientes del
Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborard un instructivo general de evaluacién de fa ejecucion de
los convenios para cada una de las lineas subvencionables, el que serd puesto en conocimiento del
colaborador acreditado. Ademas, el contenide de dicho instructivo deberd sar informado a través de la
pagina Web del Servicio.



Compete al crganismo colaboradar incorporar en sus procesos de mejora las observaciones realizadas de
dichos procesos de supervision.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) &l cumplimiento de los obietivos.

2)  Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

3) La calidad de la atencién.

4}  Los criterics empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias y adolescentes.

5) Y todos los demas aspectos y ambitos técnicos acordados en el presente convenio.

En el procesc de supervision de la evaluacidn de Iz ejecucidn del proyecto, se considerara la entrega por
parte del supervisor/a de la Direcciéon Regional de ia Regién de Los Lagos de informes pericdicos de
evaluacidn sobre los avances del proyecto.

Se considerara asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe de evaluacidn
sobre los avances del proyecto y deberd presentar, cada afio, a las Direcciones Regicnales respectivas, un
Plan de Trabajo anual al mes trece de ejecucién, conforme al formato gque para ello establezca el Servicio
Nacional de Menores. Este tiempo debe estar relacionado con el tiempe de cada convenio, por lo que dicho
informe debe ser en el mismo periodo de los procesos de evaluacion de desempefio del proyecto

El Pian anuai deberd integrar las observaciones emanadas del process de evaluacidn reazlizadas por el
SENAME.

DECIMA TERCERA: De Ia rendicion de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regiré (o dispuesto en la Resolucién N 759 de 2003, de ia Contraloria
General de la Replblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa
gue Iz modifique o reempiace y lo dispuesto en los articulos 65 v siguientes del Decreto Supremo N© 841
de 2005, del Ministerio de Justicia, que aprueba e! Reglamento de la Ley N 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco requiador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio v el provecto del
colaborador que formarad parte integrante de este convenio, regird especiaimente fo dispuesto en la
Resolucion Exenta N Resotucidon Exenta N°G37 de fecha 11 de enero de 2012de este Servicio que autoriza
el del Primer Concurso Publico de Proyectos relativos a la linea de accion OPD, el articulo 15 del Decreto
Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamentc aprebado por Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por Decreto Supremo N 208, de 2007, 1097, de 2009 y 195, de 2012, todos del
Ministerio de Justicia.

DECIMA QUINTA: Prérroga de [a competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en Ia
ciudad y comuna de Puerto Montt, prorrogando competencia v sometiéndose a ia jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEPTIMA: Personerias,

La personeria de dofia PAMELA KARINA SOTO CARDENAS, consta en Resolucién Exenta N° 283 de
fecha 04 de abril de 2014 vy Resciucidon Exenta N°032/b de 2007ambas de Sename Nacional,



La personeria de JAIME BERIN VALENZUELA para representar a la llustre Municipalidad de Osorno,
consta en acta de sesidn constitutiva del consejo/periodo del 08 de diciembre del 2012 al 06 de dlc1embre
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